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Einleitung

Um die Lesbarkeit zu vereinfachen wird auf die zusatzliche Formulierung der mannlichen
und weiteren Formen verzichtet. Wir mochten deshalb darauf hinweisen, dass die
ausschlief3liche Verwendung der weiblichen Form explizit als geschlechtsunabhangig
verstanden werden soll.

Allgemeine Informationen zum Unternehmen

Firmenname: peppair GmbH
Rechtsform: GmbH

Eigentum- und Rechtsforms:

Website: joachim-pfeffer.com
Branche: Unternehmensberatung
Firmensitz: Wangen im Allgau, Deutschland

Gesamtanzahl der Mitarbeitenden: 2

Vollzeitdquivalente: 1,1
Saison- und Zeitarbeitende: 0

Umsatz: 205.850 €
Jahresuberschuss: 16.082 €

Tochtergesellschaften / verbundene Unternehmen: keine

Berichtszeitraum: 01.01.2020 bis 31.12.2021
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Kurzprasentation des Unternehmens

Die peppair GmbH wurde 2010 als Reiseveranstalterin und Unternehmensberaterin
gegrindet. In der Zwischenzeit ist sie nur noch in der Unternehmensberatung tatig,
darunter fallt auch ein kleiner Verlag fir Fachbucher.

Kopf hinter der peppair GmbH ist Joachim Pfeffer, einer der erfahrensten Berater in den
Bereich Lean Development und agile Produktentwicklung im deutschsprachigen Raum.
peppair und Joachim Pfeffer stehen flir schlanke Prozesse und den Fokus auf die
Menschen in der Produktentwicklung.

Produkte / Dienstleistungen

Produkt / Dienstleistung Anteil am Umsatz (in %)
Unternehmensberatung 95,00
Fachbuchverlag 5,00

Das Unternehmen und Gemeinwohl

Welchen Bezug hat Ihr Unternehmen zur Gemeinwohl-Okonomie?

Das Erstellen einer GWO Bilanz dient fiir uns zwei Zielen: Zum einen ist die Bilanz eine
gute Basis fir die eigene, gemeinwohlorientierte Organisationsentwicklung, zum
anderen ist sie ein Beitrag in das tibergeordnete Konzept der GWO: Jedes
Unternehmen, das sich bilanzieren lasst, hilft mit, das Konzept der GWO-Bilanz zu

stabilisieren um in der Zukunft erste Schritte hinsichtlich einer Gemeinwohlokonomie in
die Politik einbringen zu kénnen.

Welche Aktivitaten bzw. welches GWO-Engagement gab es im letzten Jahr vor der
Erstellung der Gemeinwohl-Bilanz?

Bisher keine Aktivitaten.
Wer ist die Kontaktperson im Unternehmen fiir die GWO (inkl. Kontaktdaten)?

Joachim Pfeffer, joachim.pfeffer@peppair.com



Gemeinwohl-Bericht peppair GmbH
2020/ 2021

Testat

Dieses Zertifikat bestatigt die Giiltigkeit des
durchlaufenen GWO Peerevaluationsprozesses
und berechtigt zum Fiihren des Labels:

GEMEINWOHL
OKONOMIE

Wirtschaftsmodell mit Zukunft

Bilanzierendes

Unternehmen
Zertifikat: Peerevaluation oome™°""  peppair GmbH
) Bilanz pepp
M5.0 Vollbilanz 2021 PG_Augsburg_2022
Jorn Wiedemann
zert. Begleiter*in Daniel Bog ner- Beteiligte Peergruppen Firmen
Haslbeck
International School Augsburg -ISA- gAG
Team23 GmbH
Bioland e.V.
Steuerkanzlei Pfann
o SOLIDARITAT UND OKOLOGISCHE TRANSPARENZ UND
- EN SCRERWLRDE GERECHTIGKEIT NACHHALTIGKEIT MITENTSCHEIDUNG
Beruthrungsgruppe
A1 Menschenwiirde in der A2 Solidaritat und A3 Okologische A4 Transparenz und

A:
LIEFERANT*INNEN

=3
EIGENTUMER*INNEN
& FINANZ-
PARTNER*INNEN

C:
MITARBEITENDE

D:
KUND*INNEN &
MITUNTERNEHMEN

E:

GESELLSCHAFTLICHES

UMFELD

Zulieferkette:

10 %
B1 Ethische Haltung im
Umgang mit Geldmitteln:

50 %

C1 Menschenwiirde am
Arbeitsplatz:

0%

D1 Ethische Kund*innen
beziehungen:

20 %
E1 Sinn und gesellschaftliche

Wirkung der Produkte und
Dienstleistungen:

20 %

Gerechtigkeit in der
Zulieferkette:

30 %
B2 Soziale Haltung im
Umgang mit
Geldmitteln:

80 %

C2 Ausgestaltung der

Nachhaltigkeit in der
Zulieferkette:

10 %
B3 Sozial-6kologische
Investitionen und
Mittelverwendung:
0%

C3 Forderung des

Arbeitsvertrage: okologischen
Verhaltens der
Mitarbeitenden:
20 % 10 %
D2 K 1und D3O e
Solidaritat mit Auswirkung durch

Mitunternehmen:

40 %

E2 Beitrag zum
Gemeinwesen:

30 %

Nutzung und
Entsorgung von
Produkten und
Dienstleistungen:

0%
E3 Reduktion
okologischer
Auswirkungen:

0%

Zertifikat gultig bis
31.01.2025

Mitentscheidung in der
Zulieferkette:

10 %
B4 Eigentum und
Mitentscheidung:
0%
C4 Innerbetriebliche

Mitentscheidung und
Transparenz:

.

D4 Kund*innen
Mitwirkung und
Produkttransparenz:

10 %
E4 Transparenz und
gesellschaftliche
Mitentscheidung:

10 %

BILANZSUMME:

138

Mit diesem Zertifikat wird die Peerevaluation des Gemeinwohl-Berichtes bestatigt. Das Zertifikat bezieht sich auf die
Gemeinwohl-Bilanz 5.0. ZertifikatID:: zc0s7
Nahere Informationen zur Matrix und dem Peersystem finden Sie auf www.ecogood.org

Hamburg, 30.01.2023

£ N~

ey

Bridget Knapper and Manfred Jotter / Executive Directors
International Federation for the Economy for the Common

Good e.V, VR 24207

INTERNATIONAL T}“
FEDERATION

for the Economy for the Common Good e.V.
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A Lieferant*innen

A1 Menschenwurde in der Zulieferkette

A1.1 Arbeitsbedingungen und gesellschaftliche
Auswirkungen in der Zulieferkette

Berichtsfragen

e Welche Produkte/ Dienstleistungen werden zugekauft? Nach welchen Kriterien
werden Lieferant*innen ausgewahlt?

¢ Wie werden soziale Risiken in der Zulieferkette evaluiert?

e Wie wird geprtft, ob Verstdlie gegen die Menschenwirde bei den Lieferant*innen
vorliegen?

o Wie wird auf Lieferant*innen eingewirkt, um die Menschenwilrde gegenuber ihren
BerUhrungsgruppen starker zu leben?

e Welche Zertifikate haben die zugekauften Produkte?

Berichtsantwort
Als Dienstleistungsbetrieb haben wir einen recht geringen Wareneinsatz. Das
Einkaufsvolumen setzt sich im Jahr 2020 zu tber 80% zusammen aus:

Mercedes-Benz Bank (Fahrzeugleasing), 29%
Unterauftragnehmerinnen fur Beratungsprojekte, 15%
SPK Gruppe (Abschlusskosten, Lohnbuchhaltung),13%
Div. Tankstellen (Sammelposten) 6%

Books on Demand (Buchdruck), 5%

Div. Hotels (Sammelposten), 5%

Wirttembergische Versicherung (KFZ Versicherung), 5%
Autohaus Riess (KFZ-Wartung), 4%

© N>R~ ®ON -

Die restlichen 20% betreffen Blromaterial, Biicher, Telefonanbieter und IT-Ausstattung.
Sonderposten wie die Reparatur eines Unfallschadens wurden herausgerechnet.

Die sozialen Risiken in der Zulieferkette des Dienstwagens (Mercedes Bank, Mercedes
Benz) kdnnen von uns nicht Uberprift werden. Dasselbe gilt auch fur Mineral6lkonzerne
und Versicherungen.

Mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von drei der Lieferanten in der Liste (SPK Gruppe,
Autohaus Riess, Beraterinnen) stehen wir regelmafig in persdnlichem Kontakt, es liegen
hier keinerlei Anhaltspunkte fur soziale Risiken vor.
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Eine gute persdnliche Beziehung zu Lieferantinnen ist uns (so weit dies moglich ist)
wichtig. Eine systematische Analyse von allen Lieferantinnen oder eine aktive
Einwirkung auf diese gab es bisher nicht. Explizite Auswahlkriterien gab es
Berichtszeitraum nicht.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der zugekauften Produkte/ Dienstleistungen am gesamten Einkaufsvolumen

Branche Ausgaben
Ubrige Lieferanten 10.145 €
K - Kredit- und Finanzwesen 9.037 €

M - Freiberufliche, wissenschaftliche und | 4.650 €
technische Dienstleistungen

N - Administrative und unterstiitzende 4218 €
Dienstleistungen

Cd - Produktion von petrochemischen 1.863 €
Produkte und Kunststoffen (C19, C20,
C22)

S - Andere Dienstleistungen 1.687 €

Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die unter fairen Arbeitsbedingungen
hergestellt wurden

32 %
Die Zahl bezieht sich auf die personlichen Kontakte, Pos 2,3,8 in der Liste.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
Beschluss Blicher und Biromaterial bei lokalen bzw. deutschen Handlern zu beziehen.

Verbesserungspotenziale/Ziele:

¢ Einkaufsrichtlinen und Reiserichtlinen aufstellen, alternativ Selbstverpflichtung auf
der Homepage veroffentlichen.

¢ RegelmaRig Lieferantinnenbefragungen durchfiihren. Fragebogen entwickeln
hinsichtlich Zusammenarbeit und GWO-relevanten Themen.

10
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A1.2 Negativ-Aspekt: Verletzung der Menschenwurde in der
Zulieferkette

Berichtsfragen

o Welche Bereiche der Zulieferkette weisen eine besondere Gefahrdung der
Menschenwdirde auf?

o Welche MalRtnahmen werden getroffen, um diese Auswirkungen zu reduzieren und
zu vermeiden?

Berichtsantwort

Problematisch ist hier insbesondere die Kraftstoffversorgung tber Mineraldlkonzerne.
Bezlglich der Einhaltung der Menschenwdurde in der Zulieferkette ist hier keine
Transparenz und keine Einflussnahme mdglich.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der eingekauften Produkte, die ethisch riskant sind

6 %

Sammelposten Tankstellen

Anteil der eingekauften Produkte, die ethisch unbedenklich sind

32 %

Lieferanten, die aufgrund personlicher Kontakte als unbedenklich eingestuft werden.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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A2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der
Zulieferkette

A2.1 Faire Geschaftsbeziehungen zu direkten
Lieferant*innen

Berichtsfragen

e Wie wird flr faire und solidarische Geschéaftsbeziehungen mit direkten
Lieferant*innen gesorgt, insbesondere durch Ausgestaltung der Preis-, Zahlungs-
und Lieferbedingungen sowie im operativen Tagesgeschaft?

e Wie zufrieden sind die Lieferant*innen mit den Preis-, Zahlungs- und
Lieferbedingungen?

e Mit welchen Malknahmen wird dazu beigetragen, dass die Lieferant*innen Uber einen
fairen Anteil an der Wertschopfung verfigen?

Berichtsantwort

Mit allen Lieferantinnen haben wir eine vertrauensvolle Zusammenarbeit, wir wechseln
die Lieferantinnen nicht zur Kostenoptimierung. Generell fuhren wir keine
Einkaufsverhandlungen um die Preise zu driicken. Von Lieferantinnen angebotene
Preise gelten als gesetzt und entsprechend werden die Auftrage/Bestellungen erteilt.

Beim Zukauf von Unterauftragnehmerinnen in der Beratung legen wir die Kalkulation
offen, d.h. unser Verkaufspreis und unsere Margen (ublicherweise 5-30%) sind flr die
Lieferantinnen transparent. Bei Bedarf (in angespannten Marktumgebungen) operieren
wir mit einer minimalen Marge (Handlingkosten), damit die Lieferantinnen bei ihren
Preisen / Kalkulationen bleiben kénnen. Wir halten uns an die vereinbarten
Zahlungsziele, auch wenn unsere Kunden spater bezahlen. In Situationen, in denen
dadurch unsere Liquiditat gefahrdet wirde, werden einvernehmliche Lésungen fir das
Zahlungsziel mit unseren Lieferantinnen gefunden.

Bei allen anderen Lieferantinnen wie Banken, Versicherungen, KFZ-Hersteller,
IT/Telekommunikationsdienstleister haben wir als kleines Unternehmen nicht die
Position um Preise und Bedingungen beeinflussen zu kdnnen.

Verifizierungsindikatoren
Durchschnittliche Dauer der Geschaftsbeziehung zu Lieferant*innen

7 Jahre

12
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Geschatztes Verhaltnis des Anteils an der Wertschépfung zwischen Unternehmen und
Lieferant*innen

70 %

Bezieht sich auf zugekaufte Beratungsdienstleistung, das ist der einzige Aspekt, der
einem klassischen Wareneinsatz entspricht.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
¢ Regelmafige Befragungen durchfiihren.

13
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A2.2 Positive Einflussnahme auf Solidaritat und
Gerechtigkeit in der gesamten Zulieferkette

Berichtsfragen

o Welche Strategien verfolgt das Unternehmen, um innerhalb seines Einflussbereichs
entlang der Zulieferkette einen fairen und solidarischen Umgang aller Beteiligten
miteinander zu gewahrleisten?

o Mit welchen MalRnahmen fordert und férdert das Unternehmen entlang der
Zulieferkette einen fairen und solidarischen Umgang aller Beteiligten miteinander?

o Wie Uberpruft und sanktioniert das Unternehmen diesbezuglich eventuell
vorhandene Risiken und Missstéande?

Berichtsantwort

Eine Einflussnahme auf Zulieferketten erfolgt aktuell hdchstens Gber einen Austausch
mit den zuarbeitenden Beraterinnen. Eine weitergehende Einflussnahme ist aktuell
jedoch nicht formalisiert oder koordiniert.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches
Solidaritat und Gerechtigkeit bertcksichtigt

0 %
Aktuell lediglich bei der neuen Hausbank vorhanden.

Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein fairer und solidarischer Umgang mit
Anspruchsgruppen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewahlt wurden

0%
Unterauftragnehmerinnen Beratung

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
¢ Konzepte flir Monitoring und Einflussnahme in der Lieferkette entwickeln.

14
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A2.3 Negativ-Aspekt: Ausnutzung der Marktmacht
gegenuber Lieferant*innen

Berichtsfragen

o Inwiefern besitzt das Unternehmen Marktmacht gegenuber Lieferant*innen, und wie
wird sie eingesetzt?

¢ Hat das Unternehmen Hinweise darauf, dass seine Lieferant*innen unter seiner
Marktmacht, insbesondere hinsichtlich Zahlungs- und Lieferbedingungen, leiden?

o Welche Beschwerden bzw. negative Berichterstattung gab es im letzten Jahr
diesbezuglich?

Berichtsantwort

Eine Marktmacht unsererseits kdnnte es nur gegentber den Unterauftragnehmerinnen
im Beratungsbereich geben, diese wird jedoch in keinster Weise ausgenutzt (siehe
Erlauterungen zu A2.1).

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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A3 Okologische Nachhaltigkeit in der
Zulieferkette

A3.1 Umweltauswirkungen in der Zulieferkette

Berichtsfragen

o Welche und wie viele Rohstoffe und Materialien werden in der Produktion
aufgewendet?

e Welche Arten von Energie und Material und welche Technologien werden in der
Produktion eingesetzt?

¢ Nach welchen Kriterien werden Rohwaren, Produkte, Dienstleistungen ausgewahlt?

e Wie werden Okologische Risiken in der Zulieferkette evaluiert?

e Welche schadlichen Umweltauswirkungen gibt es in der Zulieferkette bzw. bei
zugekauften Produkten?

e Welche dkologischen Kriterien werden bei der Auswahl der Produkte und
Lieferant*innen bericksichtigt?

e Durch welche Mallnahmen wird eine Reduktion der Umweltauswirkungen bei den
direkten Lieferant*innen und in der gesamten Zulieferkette erreicht?

o Welche Unterschiede gibt es zum Mitbewerb hinsichtlich 6kologischem Einkauf?

Berichtsantwort

Als Dienstleister haben wir keinen Wareneinsatz und keine Produktion. Fur die
Betrachtung in diesem Aspekt sind relevant: Reisen, inkl. Dienstwagen, Zulieferungen
durch Freelancerinnen, Steuerberatung, sowie die Druckerei fir unseren Verlag.

Im Berichtszeitraum gab es keine Reiserichtlinien zur 6kologischen Optimierung, die
Entscheidungen wurden von Fall zu Fall anhand Verfiligbarkeit, Kosten und 6kologischen
Auswirkungen getroffen. Wir versuchen unser Kundenportfolio in Stiddeutschland zu
halten um die Reisetatigkeit zu minimiern. Die meisten Reisen betreffen daher den
studdeutschen Raum, hier kdnnen wir aktuell nicht auf die Flexibilitat eines KFZ
verzichten. Aktuell ist ein Diesel-Hybrid im Einsatz, der je nach verfiigbaren
Lademdglichkeiten einen (wenn auch kleinen) positiven Einfluss auf die CO2-Bilanz hat.

Die wenigen Reisen, die Uber den siiddeutschen Raum hinausflihrten, wurden mit der
Bahn und wenn zeitlich nicht anders moéglich mit dem Flugzeug durchgeflihrt. Fir Auto-
und Flugzeugreisen wurde eine CO2 Bilanz erstellt und diese bei ,atmosfair*
kompensiert.

Zu Steuerberatung und zugekauften Beratern liegen uns keine Informationen zu
Okologischen Risiken vor.
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Die Bucher unserer Verlagssparte werden von BoD in Norderstedt produziert und
versendet. Neben der Ressourcenschonenden Print-on-Demand Produktion kimmert
sich BoD vorbildlich um die 6kologische Optimierung jedes Details wie, Buchmaterial,
Verpackungsmaterial, sieche Referenz.

Einkaufsrichtlinien gibt es aktuell nicht, Lieferantenentscheidungen werden aktuell nach
individueller Einschatzung getroffen.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die 6kologisch héherwertige
Alternativen sind

10 %

Anteil BoD (Druckerei) geschéatzt (als Einkauf ausgewiesene Exemplare + von BoD
vertriebene Exemplare).

Anteil der Lieferant*innen, die zur Reduktion ékologischer Auswirkungen beitragen
5%
BoD (Druckerei)

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
Durch Reisen verursachter CO2 Footprint wurde kompensiert.

Verbesserungspotenziale/Ziele:

¢ Reiserichtlinien erstellen bzw. Selbstverpflichtung auf Website veroffentlichen.

o Konzept zur Bewertung des CO2-Fufiabdrucks bei Beratungsdienstleistungen
erstellen.
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A3.2 Negativ-Aspekt: Unverhaltnismaflig hohe
Umweltauswirkungen in der Zulieferkette

Berichtsfragen

o Welche Lieferant*innen bzw. Produkte der Zulieferkette weisen besonders hohe
schadliche Umweltauswirkungen auf?

e Welche MalRnahmen werden getroffen, um diese Auswirkungen zu reduzieren?

Berichtsantwort

Schadliche Umweltauswirkungen ergeben sich vor allem durch den Betrieb des
Dienstwagens und vereinzelte Flugreisen. Der CO2 Abdruck wurde berechnet und
kompensiert.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die mit unverhaltnismafig hohen
Umweltauswirkungen einhergehen

0 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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A4 Transparenz und Mitentscheidung in der
Zulieferkette

A4.1 Transparenz und Mitentscheidungsrechte fur
Lieferant*innen

Berichtsfragen

e Welche Informationen werden in welchem Umfang Lieferant*innen zur Verfligung
gestellt?

e Wie und in welchem Umfang wird Lieferant*innen in relevanten Situationen und
Bereichen Mitentscheidung ermoglicht?

e Wie zufrieden sind Lieferant*innen mit der Informationspolitik und den
Mitentscheidungsrechten des Unternehmens?

Berichtsantwort
Fir den Groliteil der Lieferanten (Auto Leasing, Telekom usw.) sind wir anonyme
Kunden, hier findet kein Austausch statt.

Bei zugekauften Beraterinnen werden sowohl finanzielle wie auch fachliche
Informationen im Beratungsprojekt weitreichend geteilt. Entscheidungen werden immer
gemeinsam getroffen. Dasselbe gilt auch fir die Zusammenarbeit mit unseren
Steuerberaterinnen.

Eine systematische Erhebung zur Zufriedenheit ist bisher nicht erfolgt, der Eindruck von
zufriedenen Lieferantinnen ergibt sich durch den engen persoénlichen Kontakt.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
¢ Regelmafige Befragungen durchfuhren.
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A4 .2 Positive Einflussnahme auf Transparenz und
Mitentscheidung in der gesamten Zulieferkette

Berichtsfragen

o Welche Strategie verfolgt das Unternehmen, um innerhalb seines Einflussbereichs
entlang der Zulieferkette einen transparenten und partizipativen Umgang aller
Beteiligten miteinander zu gewahrleisten?

o Mit welchen MalRnahmen fordert und férdert das Unternehmen entlang der
Zulieferkette einen transparenten und partizipativen Umgang aller Beteiligten
miteinander?

e Wie prift und sanktioniert das Unternehmen diesbezuglich eventuell vorhandene
Risiken und Missstande?

Berichtsantwort

Eine Einflussnahme auf die Lieferkette findet bisher nur punktuell im Rahmen
personlicher Kontakte statt. Konzepte zum Monitoring und zur Einflussnahme gibt es
bisher nicht.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches
Transparenz und Mitentscheidung berlcksichtigt

0 %

Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein transparenter und partizipativer Umgang mit
Anspruchsgruppen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewahlt wurden

0 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Konzepte fir Monitoring und Einflussnahme in der Lieferkette erstellen.
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B Eigentimer*innen und Finanzpartner*innen

B1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B1.1 Finanzielle Unabhangigkeit durch Eigenfinanzierung

Berichtsfragen

e Wie kann eine ausreichende Risikodeckung durch Eigenmittel gesichert werden?

e Welche unterschiedlichen Mdglichkeiten des Gewinns von Eigenmitteln wurden in
Betracht gezogen?

Berichtsantwort

Da das Unternehmen nicht auf Wachstum ausgelegt ist, kbnnen wir auf
Fremdfinanzierung verzichten, dementsprechend hoch ist die Eigenkapitalquote im
Vergleich zum ermittelten Branchendurchschnitt. Gewinne werden nicht ausgeschuttet,
sondern bleiben in der Gesellschaft um saisonale Schwankungen abzufedern.

Verifizierungsindikatoren
Eigenkapitalanteil

65,9 %

Durchschnittlicher Eigenkapitalanteil der Branche

249 %

Quelle: statista.com, Eigenkapitalquote "Wissensintensive Dienstleistungen" 2020

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B1.2 Gemeinwohlorientierte Fremdfinanzierung

Berichtsfragen

¢ Welche Form und Anteile von Finanzierung durch Bertihrungsgruppen und/ oder
Uber Ethikbanken kénnen umgesetzt werden bzw. sind relevant?

e Wie kdnnen konventionelle Kredite abgeldst und Finanzrisiken konkret verringert
werden?

Berichtsantwort

Klassische Bankkredite werden nicht verwendet, die Bankkonten werden stets im Haben
gefiihrt. Allerdings stellt das Leasing des Firmenfahrzeugs unter GWO-Gesichtspunkten
eine Art Fremdfinanzierung dar.

Fremdfinanzierungen tber andere Berihrgruppen finden nicht statt, Gehalter,
Rechnungen und Steuern werden plnktlich gezahilt.

Im Berichtszeitraum wurde der Wechsel zur GLS-Bank als Hausbank eingeleitet.

Verifizierungsindikatoren
Fremdkapitalanteil

34,1 %
Ruckstellungen, Lieferverbindlichkeiten, sonst. Verbindlichkeiten zum Bilanzstichtag.
Finanzierung, aufgeschlisselt nach Finanzierungsart

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
Wechsel zu GLS Bank wurde im Berichtszeitraum eingeleitet.

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B1.3 Ethische Haltung externer Finanzpartner*innen

Berichtsfragen

e Welche Finanzpartner‘innen hat das Unternehmen?

¢ Wie sind die Finanzpartner*innen in Bezug auf ethisch-nachhaltige Ausrichtung zu
bewerten?

Berichtsantwort
Als Finanzpartner sind im Berichtszeitraum aktiv:

1. Sidwestbank AG
2. GLS Gemeinschaftsbank eG
3. Mercedes Bank

Bei den Hausbanken haben wir 2020 einen Wechsel von der Sidwestbank (Privatbank)
zur GLS Gemeinschaftsbank eingeleitet, nach und nach soll durch entsprechende
Rechnungsstellung die GLS-Bank die Sidwestbank als Hausbank ablésen.
Dementsprechend sind die meisten Kontobewegungen im Zeitraum 2020 noch auf der
Seite der Studwestbank.

Bezuglich einer ethisch-nachhaltigen Ausrichtung ist die GLS Bank eine der
Vorreiterinnen in Deutschland. Die Mercedes-Benz-Bank zeigt auf der Homepage
Initiativen zu sozialem Engagement, zu nachhaltigen Investments konnten wir fir den
Berichtszeitraum keine Angaben finden.

Verifizierungsindikatoren
Bis zu drei wesentliche Finanzpartner*innen; jeweils Partnerinstitut, Finanzprodukt und
Geschaftsumfang (Jahresvolumen) mit dem Partnerinstitut

Partner*inneninstitut Finanzprodukt Geschiftsumfang
(Jahresvolumen)

Sudwestbank AG Girokonto 293.000 €

GLS Gemeinschaftsbank | Girokonto 1.000 €

Mercedes-Benz Bank KFZ Leasing 9.000 €

Die Summen sind Kontoumséatze. Der Wechsel zur GLS Bank wurde erst in 2020
begonnen.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
Wechsel zu GLS-Bank wurde im Berichtszeitraum eingeleitet.

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B2.1 Solidarische und gemeinwohlorientierte
Mittelverwendung

Berichtsfragen

¢ Welche notwendigen Zukunftsausgaben konnten ermittelt werden, und wie weit sind
ihre Deckung und zuséatzliche Risikovorsorge mdglich?

e Welche Anspriche stellen die Eigentimer*innen an ihre Kapitalertrage mit welcher
Begrindung?

Berichtsantwort
Zum Berichtszeitraum sind folgende Zukunftsausgaben geplant:

Jahrlich wiederkehrende Ausgaben:

e Jahresgeblhren fur Trainerzertifizierungen (1.000 €)
¢ Fortbildungen (3.000 €)

Darlber hinaus sind folgende Investitionen geplant:
¢ Notebook (3.000 €)

Diese Ausgaben kénnen aus der laufenden Geschéaftstatigkeit finanziert werden, ohne
Neuverschuldung.

Die Eigentimerinnen stellen keine Anspriiche an Kapitalertrage.

Verifizierungsindikatoren
MittelUberschuss aus laufender Geschaftstatigkeit

15.900 €

Gesamtbedarf Zukunftsausgaben
3.000 €

Investition: Notebook

Getatigter strategischer Aufwand
4.000 €

Fortbildungskosten
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Anlagenzugange

0€

Keine Anlagenzugange in 2020

Zuflhrung zur Rucklage

15.900 €

Auszuschuttende Kapitalertrage

0€

Auszuschittende Kapitalertrage in % vom Stamm- oder Grundkapital
0%

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Budgetplanung flr Zukunftsausgaben aufstellen.
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B2.2 Negativ-Aspekt: Unfaire Verteilung von Geldmittel

Berichtsfragen

¢ Aus welchem Grund wird/wurde ein Standort trotz Gewinnlage verlagert oder
geschlossen?

e Aus welchem Grund werden im Unternehmen trotz stabiler Gewinne Arbeitsplatze
abgebaut?

e Aus welchem Grund werden zweistellige Renditen als Kapitalertrage an nicht im
Unternehmen tatige Gesellschafter*innen ausbezahlt?

Berichtsantwort
Keine der Berichtsfragen ist zutreffend:

¢ Keine Standortverlagerungen / -schlieRungen
¢ Kein Abbau von Arbeitsplatzen
¢ Keine Auszahlungen an Gesellschafterinnen

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B3 Sozial-Okologische Investitionen und
Mittelverwendung

B3.1 Soziale und 6kologische Qualitat von Investitionen

Berichtsfragen

e Welche Sanierungsziele an/ in den eigenen Anlagen haben soziales und
Okologisches Verbesserungspotenzial?

e Welche Mittel werden flr die Realisierung benétigt, und welche Forderprogramme
kénnen genutzt werden?

o Wie wird bei Investitionsentscheidungen das Berucksichtigen 6kologischer und
sozialer Aspekte gesichert?

e Welche Sanierungen wurden/werden konkret vorgenommenen?

Berichtsantwort

Im Berichtszeitraum wurden keine Investitionen / Sanierungen durchgefihrt, es gibt
keine Immobilien oder Anlagen. Die einzige Investition im Berichtszeitraum war ein

Apple iPad um (pandemiebedingt) in Online-Schulungen Zeichnungen erstellen zu

kdénnen. Hier gab es technisch bedingt wenig Spielraum um die Entscheidung nach
Okologischen und sozialen Aspekten zu optimieren.

Verifizierungsindikatoren
Investitionsplan inkl. des 6kologischen Sanierungsbedarfs

Geplante Investition Betrag

Aktualisierung IT-Ausstattung 3.000 €

Realisierung der 6kologischen Sanierung

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B3.2 Gemeinwohlorientierte Geldanlagen

Berichtsfragen

¢ In welchem Ausmal beteiligt sich das Unternehmen an solidarischen
Finanzierungsformen sozial-0kologischer Projekte?

o Woher werden Informationen tber die erwarteten sozial-6kologischen Wirkungen der
Projekte oder angebotenen Nachhaltigkeitsfonds bezogen?

Berichtsantwort

Im Berichtszeitraum sind keine Geldanlagen vorhanden, dieser Aspekt kann daher nicht
bewertet werden. Der angestossene Wechsel zur GLS Bank soll gewahrleisten, dass
das Bankguthaben zukinftig einem gemeinwohlorientierten Umfeld zur Verfiigung steht.

Verifizierungsindikatoren
Finanzierte Projekte

Fonds-Veranlagungen

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B3.3 Negativ-Aspekt: Abhangigkeit von okologisch
bedenklichen Ressourcen

Berichtsfragen

e Welche dkologisch bedenklichen Ressourcen werden fur das Geschaftsmodell
eingesetzt?

e Welche MalRnahmen zur Reduktion entsprechender Abhangigkeit wurden geplant
oder sind in Umsetzung, und welche Wirkung wird damit erreicht?

e Was bedeutet ein Ausstieg aus fossilen Energietragern flr das Unternehmen?

Berichtsantwort

Okologisch bedenkliche Ressourcen werden bei der IT-Ausstattung und bei Reisen
(Kraftstoffe) eingesetzt. Der Strom am Firmensitz wird ausschliel3lich aus alternativen
Energien erzeugt (Elektrowerke Schonau).

Aktuell ist ein Diesel-Hybrid-Fahrzeug im Einsatz, auch als Nachfolger wurde ein
Dieselhybrid geordert (Leasing bis 2025). Als Nachfolge soll dann ein reines
Elektrofahrzeug in Betracht gezogen werden.

Ein Ausstieg aus fossilen Energietragern wirde insbesondere das Dienstfahrzeug
betreffen (Umstieg auf Elektromobilitat).

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B4 Eigentum und Mitentscheidung

B4.1 Gemeinwohlorientierte Eigentumsstruktur

Berichtsfragen

e Wer sind die Eigentimer*innen, Uber welche Anteile verfugen sie, welche Rechte,
Pflichten und Haftungen folgen daraus?

o Welche Form von Mitentscheidung und Eigentumsbeteiligung konnte gefunden
werden?

o Wie werden transparente Entscheidungsgrundlagen fir alle Eigentimer*innen
gesichert, und wie werden neue Eigentimer auf diese Aufgaben vorbereitet?

o Wie wird das Erweitern und Verbreitern der Eigentimer*innenstruktur geférdert?

¢ Wie hat sich die Eigentimer*innenstruktur in den letzten Jahren entwickelt, und wie
wird die Veranderung abgesichert?

Berichtsantwort

Eigentimer sind Joachim Pfeffer (52%) und Silvia Pfeffer (48%), beide arbeiten im
Unternehmen mit. Durch den Verzicht auf Fremdfinanzierungen ibernehmen die
Eigentimer bei schlechter Ertragslage das Risiko durch Kirzung der Gehalter.

Wichtige Entscheidungen werden im Gesellschafterkreis diskutiert und beschlossen. Da
aktuell keine Nicht-Gesellschafter im Unternehmen mitarbeiten, gibt es keine Konzepte
zur Verbreiterung der Eigentimerstruktur.
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Verifizierungsindikatoren
Verteilung des Eigenkapitals in folgenden Kategorien (Eigenkapitalstruktur in %)

Eigentiimer Anteil (in %)
Unternehmer*innen 100
FUhrungskrafte

Mitarbeitende

Kund*innen

Lieferant*innen

weiteres Umfeld

nicht mittatige Kapitalinvestor*innen

Summe 100%

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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B4.2 Negativ-Aspekt: Feindliche Ubernahme

Berichtsfragen

e Welche Begrindung gibt es fur eine bereits erfolgte oder geplante feindliche
Ubernahme?

e Wie kann das Unternehmen vor feindlichen Ubernahmen geschiitzt werden?

Berichtsantwort
Es ist weder in der Vergangenheit eine feindliche Ubernahme aufgetreten, noch ist in der
Zukunft eine solche geplant.

Das Unternehmen selbst ist durch die Gesellschafterstruktur (beide sind Mitarbeitende)
vor einer feindlichen Ubernahme geschiitzt.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C Mitarbeitende

C1 Menschenwurde am Arbeitsplatz

C1.1 Mitarbeiterorientierte Unternehmenskultur

Berichtsfragen

e Welche MalRnahmen und Prozesse flir eine mitarbeitendenorientierte
Unternehmenskultur wurden bereits installiert?

e Wie wird mit Fehlern und Konflikten im Unternehmen umgegangen?

o Wie werden Selbstorganisation und Eigenverantwortung geférdert?

Berichtsantwort

Im Berichtszeitraum waren in der GmbH lediglich die beiden Gesellschafterinnen
beschaftigt. MalRnahmen und Prozesse fir eine mitarbeitendeorientierte
Unternehmenskultur sind daher nicht vorhanden. Der Umgang mit Fehlern und
Konflikten ist sehr konstruktiv, die Férderung von Selbstorganisation und
Eigenverantwortung sind maximal ausgepragt. Diese Punkte gehen jedoch nicht in die
Bewertung ein, da sie auf der Ebene der Unternehmerinnen stattfinden.

Verifizierungsindikatoren
Fluktuationsrate

0%

Im Berichtszeitraum waren nur Gesellschafterinnen beschaftigt.
Durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit

10 Jahre

Im Berichtszeitraum waren nur Gesellschafterinnen beschaftigt.
Anzahl an Bewerbungen auf Stellenausschreibungen

0

Im Berichtszeitraum waren keine Stellen ausgeschrieben.
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Anzahl an Initiativbewerbungen
0
Im Berichtszeitraum waren keine Stellen zu besetzen.

Anzahl an Erhebungen zur Zufriedenheit am Arbeitsplatz bzw. zum Erleben der
Unternehmenskultur

0
Im Berichtszeitraum waren nur Gesellschafterinnen beschaftigt.

RegelmaRigkeit von Erhebungen zur Zufriedenheit am Arbeitsplatz bzw. zum Erleben
der Unternehmenskultur

Bisher nicht durchgefihrt.
Im Berichtszeitraum waren nur Gesellschafterinnen beschaftigt.

Angebot und in Anspruch genommene Entwicklungsmdglichkeiten (fachlich und
personlich) in Stunden pro mitarbeitender Person bzw. nach Flihrungsebene

Im Berichtszeitraum waren nur Gesellschafterinnen beschaftigt.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C1.2 Gesundheitsforderung und Arbeitsschutz

Berichtsfragen

e Welche MalRnahmen wurden zur betrieblichen Gesundheitsférderung und zum
Arbeitsschutz umgesetzt, und wie werden sie evaluiert?

e Von welchen gesundheitlichen Herausforderungen bzw. Schadigungen kénnten die
Mitarbeitenden betroffen sein, und welche Mallnahmen werden zu ihrem Schutz
getroffen?

Berichtsantwort
Die gesundheitliche Herausforderungen im Dienstleistungsbereich beschranken sich auf
die mit PC-Arbeitsplatzen verbundenen Gesundheitsrisiken.

Durch die pandemiebedingte Verlagerung der Beratungsdienstleistung an Homeoffice
Arbeitsplatze haben wir Steharbeitstische, Yoga-Matten mit Zubehér und
Kopfstandstrainer beschafft, um zwischen den Besprechungen kérperliche Ertiichtigung
zu ermoglichen.

Verifizierungsindikatoren
Gesundheits-/ Krankenquote (in Abhangigkeit der demographischen Verteilung)

Krankenquote innerhalb der Unternehmerinnen wurde nicht erfasst.
Anzahl der Tage, an denen Mitarbeitende trotz Krankheit in den Betrieb kommen

Als Unternehmerinnen ergibt es ich manchmal, dass wir trotz Krankheit Telefontermine
wahrnehmen. Dies gehschieht nach eigenem Ermessen, in der Regel werden Termine
verschoben. Kundentermine werden nie wahrend einer Krankheit durchgefihrt, um
Kundinnen nicht zu gefahrden und auch die erwartete Leistung liefern zu kénnen.

Anzahl und Ausmal} der Betriebsunfalle
Seit Unternehmensgriindung gab es keine Betriebsunfalle.

In Anspruch genommene Angebote durch die Mitarbeitenden: Inhalte und Anzahl der
Stunden pro Mitarbeitenden

Angebote beziehen sich auf Fithessgerate und die Méglichkeit diese wahrend der Arbeit
zu benutzen. Stunden wurden nicht erfasst.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Leitfaden / Konzept fir Gesundheitsférderung erstellen.
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C1.3 Diversitat und Chancengleichheit

Berichtsfragen

¢ Welche Rolle spielt Diversitat bei der Aufnahme von sowie im Umgang mit
Mitarbeitenden, und welche Betriebsvereinbarungen bzw. MalRnahmen gibt es
bereits?

¢ In welchen Bereichen kdnnten sich (potenzielle) Mitarbeitende benachteiligt fuhlen,
und was wird dagegen getan?

o Welche Malinahmen wurden bereits ergriffen, um (hierarchische) Unterschiede
auszugleichen und besondere Talente zu férdern?

Berichtsantwort
Aspekt trifft nicht zu.

Verifizierungsindikatoren

Demografische Verteilung der Mitarbeitenden im Unternehmen in Hinblick auf
Dimensionen der Diversitat (z.B. Alter, Geschlecht, Ethnie, koérperliche/ psychische
Einschrankungen, sexuelle Orientierung, Religion — sofern erhebbar und relevant) sowie
getrennt nach Fihrungsebenen

Im Berichtszeitraum waren nur die Unternehmerinnen bei der Gesellschaft angestellt.
Daten zur demografischen Verteilung wurden nicht erhoben.

In Anspruch genommene Angebote im Bereich Gesundheit/ Diversitat: Inhalte und
Anzahl der Stunden pro mitarbeitender Person

Im Berichtszeitraum wurden hierzu keine Daten erhoben.

Gesellschaftliche Diversitat des Umfelds (zumindest nach den Kerndimensionen von
Diversitat)

Im Berichtszeitraum wurden hierzu keine Daten erhoben.

Karenzdauer von Muttern

Im Berichtszeitraum nicht zutreffend.

Karenzdauer von Vatern

Im Berichtszeitraum nicht zutreffend.

Nach den Dimensionen aufgeschlisselte Anzahl von Neueinstellungen/ Fluktuationen

Im Berichtszeitraum keine Neueinstellungen/ Fluktuationen.
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Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C1.4 Negativ-Aspekt: Menschenunwurdige
Arbeitsbedingungen

Berichtsfragen

¢ In welchen Bereichen gibt es (potenzielle) menschenunwirdige Arbeitsbedingungen,
die noch nicht dem angestrebten bzw. gewiinschten Standard entsprechen?

o Welche Rickmeldungen dazu gibt es im Betriebsrat bzw. in der Personalabteilung?

e Wie wird auf mogliches Fehlverhalten im Unternehmen aufmerksam gemacht?

Berichtsantwort

In unserem Betrieb mit zwei angestellten Unternehmerinnen (kein Betriebsrat, keine
Personalabteilung) sehen wir keine Anhaltspunkte fir menschenunwirdige
Arbeitsbedingungen.

Verifizierungsindikatoren
Statement von Betriebsrat und/ oder Personalabteilung zu diesen Fragen

Kein Betriebsrat, keine Personalabteilung, keine nicht-unternehmerischen Angestellten
vorhanden.

Gerichtsprozesse/ Rechtsverfahren bzgl. Verletzung des Arbeitsrechts, die es im
Berichtszeitraum gab

Es gab keine Rechtsverfahren seit Grindung der Gesellschaft.

Anzahl/ Inhalt der Beschwerden von Seiten des Betriebsrates bzw. der AK bzw. der
Gewerkschaft im Berichtszeitraum sowie Reaktion auf diese Beschwerden

Es gab keine solchen Beschwerden seit Griindung der Gesellschaft.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C2 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage
C2.1 Ausgestaltung des Verdienstes

Berichtsfragen

¢ Wie wird erbrachte Leistung in der Organisation abgegolten, und wie transparent
sind die zugrunde liegenden Konditionen?

o Wie stellt die Organisation sicher, dass allen Mitarbeitenden ein an regionale
Lebenshaltungskosten angepasster ,lebenswirdiger Verdienst” zusteht?

o Welche Mdglichkeiten gibt es in der Organisation, den Verdienst selbstorganisiert zu
bestimmen?

Berichtsantwort

Alle Gehalter liegen unseres Erachtens Uber den regionalen Verhaltnissen. Im
Berichtszeitraum wahren nur die Unternehmerinnen angestellt, dementsprechend konnte
der Verdienst auch selbstorganisiert bestimmt werden.

Verifizierungsindikatoren
Hochstverdienst

144.000 €

Mindestverdienst

5.400 €

Mindestverdienst bezieht sich auf eine 10%-Stelle.

Innerbetriebliche Spreizung (Verhaltnis Hochst- zu Mindestverdienst)
Teilzeitbereinigte Spreizung 1:2,7

Medianverdienst

99.000 € (Teilzeitbereinigt)

Standortabhangiger “lebenswirdiger Verdienst” (flr alle Betriebsstandorte)
Wurde nicht erhoben.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C2.2 Ausgestaltung der Arbeitszeit

Berichtsfragen

¢ Wie werden Arbeitszeiten in der Organisation erfasst und Arbeitslasten verteilt?

e Welche Rolle spielen Uberstunden fir den Erfolg der Organisation?

o Wie kdnnen die Méglichkeiten der Mitarbeitenden zur gesellschaftlichen Teilhabe
erweitert werden?

o Welche Mdglichkeiten gibt es in der Organisation, die Arbeitszeit selbstorganisiert zu
bestimmen?

Berichtsantwort

Im Berichtszeitraum waren lediglich Unternehmerinnen angestellt. Die Arbeitszeiten
werden nicht geplant und nicht erfasst. Im Projektgeschéaft gibt es starke Schwankungen
in der Auslastung, so dass es zwar Zeiten mit hoher Arbeitsbelastung gibt, aber auch
Zeiten, in denen viel Freiraum fur das Privatleben entsteht. Die Flexibilitat ist durch die
pandemiebedingte Umstellung gréfier geworden, da viel Arbeit aus dem Homeoffice
erfolgen kann.

Die gesamte Auslastung kann durch Verschieben oder Absagen von Auftragen ein Stuick
weit gesteuert werden, so dass in Summe Arbeitslasten und gesellschaftliche Teilhabe
in Balance stehen.

Verifizierungsindikatoren
Unternehmensweit definierte Wochenarbeitszeit (z.B. 38 Stunden)

40 Stunden
Tatséachlich geleistete Uberstunden
Uberstunden wurden nicht erfasst.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
o Arbeitszeiterfassung einfiihren.
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C2.3 Ausgestaltung des Arbeitsverhaltnisses und Work-Life-
Balance

Berichtsfragen

e Welche Arbeitsmodelle werden in der Organisation angeboten?

e Welche MalRnahmen gibt es in der Organisation, um eine Work-Life-Balance zu
gewahrleisten?

Berichtsantwort

Im Rahmen der Pandemie wurden viele Prasenztermine auf Homeoffice-Arbeit verlagert.
Vorgaben zum Arbeitsort gibt es nicht, die Arbeit kann auch von beliebigen Orten
geliefert werden.

Sabattical-Konzepte sind aktuell nicht vorgesehen, Teilzeitbeschaftigung / Minijob ist
mdglich.

Verifizierungsindikatoren
Auflistung aller mdglichen Arbeitsmodelle

Im Berichtszeitraum waren nur Unternehmerinnen bei der Gesellschaft angestellt.

Anzahl der Fuhrungskrafte/ Mitarbeitenden mit individuellen Arbeitsmodellen (z.B.
Teilzeit, Jobsharing)

Im Berichtszeitraum waren nur Unternehmerinnen bei der Gesellschaft angestellt.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C2.4 Negativ-Aspekt: Ungerechte Ausgestaltung der
Arbeitsvertrage

Berichtsfragen

o Kann fir alle Mitarbeitenden ein ,lebenswuirdiger Verdienst® sichergestellt werden,
und falls nicht, was sind die Griinde daftr?

o Welche Rolle spielt die ,investierte” Arbeitszeit bei der Erreichung von
Karriereschritten oder der Bewertung des Engagements der Mitarbeitenden?

e Welcher Verdienst ist fur Hilfskrafte und Mitarbeitende in Ausbildung (z.B.
Schuler*innen, Auszubildende, Praktikant*innen, Werkstudent*innen) gerechtfertigt?

e Welches Risiko tragen Zeitarbeitende (z.B. bei Saisonarbeit), und welche
Konditionen kdnnen einen Risikoausgleich schaffen?

e Wie viel Befristung bei den Arbeitsvertragen bringt die Interessen von Organisation
und Mitarbeitenden zusammen?

Berichtsantwort
Da im Berichtszeitraum nur Unternehmerinnen beschaftigt waren, treffen diese Punkte
nicht zu.

Verifizierungsindikatoren
Gewinn

16.082 €

Hochstverdienst

14.4000 €

Mindestverdienst

5.400 €

Standortabhangiger “Lebenswiurdiger Verdienst”
Anzahl aller Beschaftigten (inkl. Zeitarbeitenden)
2 Personen

Mitarbeitendenanzahl

2

Anzahl der Pauschalvertrage

0
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Anzahl der Null-Stunden-Vertrage

0

Anzahl der Zeitarbeitenden

0 Personen

Mindestvertragslaufzeit der Zeitarbeitenden
Keine Zeitarbeitende.
Maximalvertragslaufzeit der Zeitarbeitenden
Keine Zeitarbeitende.

Anteil von befristeten Arbeitsvertragen

0 %

Laufzeit von befristeten Arbeitsvertragen
Keine befristeten Arbeitsvertrage.
Verlangerungspraxis von befristeten Arbeitsvertragen
Keine befristeten Arbeitsvertrage.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C3 Forderung des okologischen Verhaltens der
Mitarbeitenden

C3.1 Ernahrung wahrend der Arbeitszeit

Berichtsfragen

e Welchen Wert legt das Unternehmen auf die 6kologisch-regionale Herkunft ihrer
Lebensmittel am Arbeitsplatz, und wie sieht das in der taglichen Praxis aus?

e Welche Angebote gibt es in der Kantine? Gibt es eine Kiiche/ Kochmdglichkeit oder
Belieferung (Catering z.B. direkt vom Bauernhof, ein Obstkorb)?

Berichtsantwort

Im Berichtszeitraum gibt es keine Kantine und keine betrieblich organisierte
Lebensmittelversorgung. Die beiden im Betrieb arbeitenden Gesellschafterinnen
versorgen sich primar mit frischen regionalen Bio-Produkten und ernahren sich
weitgehend vegetarisch/vegan. Bei Dienstreisen ist die Versorgung etwas schwieriger,
da in der Regel jedoch die Kantinen der Kunden und Hotelrestaurants zur Verfiigung
stehen, kann auf Imbisse und Fast-Food verzichtet werden.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Verpflegung aus 6kologischer Herkunft

80 %
geschatzter Wert

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
o Konzept flir Nachweis der Erndhrungszusammensetzung erstellen.
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C3.2 Mobilitat zum Arbeitsplatz

Berichtsfragen

o Welche Verkehrsmittel benutzen Mitarbeitende, um zu ihrem Arbeitsplatz zu
gelangen?

e Welche Mdoglichkeiten gibt es fur Mitarbeitende, ihren Arbeitsweg umweltschonender
zurlckzulegen?

e Welche Anreize flir umweltbewussteres Mobilitatsverhalten stellt das Unternehmen
bereit — auch bei Dienstreisen?

Berichtsantwort
Da Firmensitz und Wohnsitz der Gesellschafterinnen identisch sind, fallen keine Reisen
zum Arbeitsplatz an.

Dienstreisen erfolgen durch die lokale Kundenstruktur primar mit dem Dienstwagen,
einem Dieselhybrid, welcher soweit mdglich elektrisch "betankt" wird. Aufgrund der
geringen Reichweite ist jedoch oft der Verbrenner an Bord im Einsatz. Weitere
Dienstreisen (z.B. zu Konferenzen oder Schulungen) werden bevorzugt mit der Bahn
absolviert, bei schwierigen Terminsituationen wird im Einzelfall auf Linienflige
zuruckgegriffen.

Durch die Pandemie war das Reiseaufkommen im Berichtszeitraum minimal.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Anreise mit PKW bzw. offentlichen Verkehrsmitteln bzw. Rad bzw. zu Ful3

Verkehrsmittel Anteil (in %)
zu Fuly

Rad

PKW 90
Offentliche Verkehrsmittel 10

Summe

Geschatzte Anteile fir Vor-Pandemiezeiten

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
¢ Reiserichtlinien aufstellen.
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C3.3 Organisationskultur, Sensibilisierung und
unternehmensinterne Prozesse

Berichtsfragen

o Wie kann die Unternehmenskultur hinsichtlich 6kologischer Aspekte beschrieben
werden?

o Welche Rolle spielen 6kologische Themen in Weiterbildungsangeboten und bei der
Personalrekrutierung?

e Welche Sensibilisierungsmaflnahmen finden innerhalb dieses Rahmens statt?

o Welche Strategie verfolgt das Unternehmen im Hinblick auf das 6kologische
Verhalten der Mitarbeitenden (dies auch mit Blick auf die Anwendung im Privaten)?

Berichtsantwort

Die Unternehmenskultur entspricht dem Verhalten der beiden Gesellschafterinnen.
Diese sind bemuht, den 6kologischen Fufdabdruck des Unternehmens gering zu halten,
jedoch gibt es keine MaRnahmen und Strategien zur Sensibilisierung von
Mitarbeiterinnen.

Verifizierungsindikatoren
Bekanntheitsgrad der Unternehmenspolitik zu dkologischem Verhalten

100 %
Akzeptanzgrad des 6kologischen Betriebsangebots bei Mitarbeitenden
100 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Leitlinien oder Selbstverpflichtung (Homepage) zu 6kologisch nachhaltigem
Verhalten aufstellen.
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C3.4 Negativ-Aspekt: Anleitung zur Verschwendung /
Duldung unokologischen Verhaltens

Berichtsfragen
¢ Welche der unten stehenden Negativaspekte treffen im Unternehmen zu?

Berichtsantwort
Es gibt keine Anleitung zur Verschwendung / Duldung unékologischen Verhaltens.

Es gibt Geschaftsfahrzeuge der sogenannten Oberklasse (>180g/km CO2)
Nein
Regeln, die 6kologischer Nachhaltigkeit entgegenstehen

Geschaftsregeln, die 6kologisch Schlechterwertiges anregen, obwohl Besserwertiges
verflgbar ist

Konsumangebote mit hohem Verpackungsanteil trotz moglicher Alternativen
Verbote fur die Anwendung 6kologisch nachhaltiger Produkte

Im Betrieb ist ein nachlassiger Umgang mit Abfallen sichtbar, z.B. keine Abfalltrennung
(Hausmiuill, Betriebsabfalle, Schrott ohne Trennung in Materialien etc.)

Nein

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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C4 Innerbetriebliche Mitentscheidung und
Transparenz

C4.1 Innerbetriebliche Transparenz

Berichtsfragen

o Welche Daten sind fur die Mitarbeitenden in welcher Form zuganglich?

o Wie leicht/ schwer kénnen Mitarbeitende auf die Daten zugreifen? Welche
physischen, intellektuellen oder sonstigen Hirden gibt es? Und warum?

o Welche kritischen oder wesentlichen Daten stehen den Mitarbeitenden nicht zu
freien Verfligung? Wieso nicht?

o Was wird getan, damit auch finanzielle Daten von allen Mitarbeitenden leicht
verstanden werden kdnnen?

Berichtsantwort
Beide Mitarbeitende sind Gesellschafterinnen, daher liegt die maximal erreichbare
Transparenz vor. Eine Bewertung im Sinne der Berichtsfragen ist hier nicht sinnvoll.

Verifizierungsindikatoren
Grad der Transparenz der kritischen und wesentlichen Daten (Einschatzung)

100 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:

o Konzept zur regelmaBigen internen Veroffentlichung der wesentlichen Kennzahlen
erstellen.
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C4.2 Legitimierung der Fuhrungskrafte

Berichtsfragen

¢ Wie werden Fuhrungskrafte ausgewahlt und von wem? Werden sie von oben
eingesetzt oder von unten gewahit?

o Welche Mitwirkungsmdglichkeiten haben die Teammitglieder? Warum bzw. warum
nicht?

¢ Welche Malinahmen folgen aus dem Feedback der Mitarbeitenden zu ihren
FUhrungskraften?

Berichtsantwort

In dem kleinen Unternehmen gibt es keine Hierarchie, einzige Fihrungskraft ist der
Geschéaftsfuhrer und Hauptgesellschafter. Es gibt keine Mitarbeitenden aulRer den
Gesellschafterinnen.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der FUhrungskrafte, die Uber Anhérung/ Gesprach/ Mitgestaltung/ Mitentscheidung
der eigenen Mitarbeitenden legitimiert werden

0 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
o [keine]
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C4.3 Mitentscheidung der Mitarbeitenden

Berichtsfragen

¢ Bei welchen Entscheidungen kénnen die Mitarbeitenden wie mitwirken?

¢ Welche bisherigen Erfahrungen gibt es mit der Partizipation der Mitarbeitenden?

e Was wird im Unternehmen getan, damit mehr Mitarbeitende mehr Verantwortung
und Entscheidungen Ubernehmen kénnen?

Berichtsantwort
Der Kreis der Mitarbeitenden entspricht dem Kreis der Gesellschafterinnen. Dieser
Aspekt kann dementsprechend nicht mit den Berichtsfragen bewertet werden.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Entscheidungen, die Uber Anhérung/ Mitwirkung/ Mitentscheidung getroffen
werden

Kann nicht bewertet werden.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
o [keine]
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C4.4 Negativ-Aspekt: Verhinderung des Betriebsrates

Berichtsfragen

o Gibt es einen Betriebsrat? Wenn nicht, warum nicht?

¢ Welche alternativen MalRnahmen setzt das Unternehmen anstelle der Griindung
eines Betriebsrates?

e Welche Unterstutzungsmalnahmen fir einen Betriebsrat gibt es? Wie werden die
Mitarbeitenden zu einer Griindung ermutigt?

Berichtsantwort
Der Kreis der Mitarbeitenden entspricht dem Kreis der Gesellschafterinnen, einen
Betriebsrat gibt es daher nicht.

Verifizierungsindikatoren
Betriebsrat: vorhanden/ nicht vorhanden

Nein
Betriebsrat vorhanden: seit wann?

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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D Kund*innen und Mitunternehmen

D1 Ethische Kund*innenbeziehungen

D1.1 Menschenwurdige Kommunikation mit Kund*innen

Berichtsfragen

e Wie werden neue Kund*innen gewonnen und wie Stammkund*innen betreut?

o Wie stellt das Unternehmen sicher, dass der Kund*innennutzen vor dem eigenen
Umsatzstreben liegt?

e |n welcher Form werden ethische Aspekte bei der Werbung und im Verkaufsprozess
bericksichtigt?

e Wie wird auf Kund*innenwlnsche und Reklamationen eingegangen und ein
pragmatisches Vorgehen gesichert?

Berichtsantwort
Der Kundenkreis teilt sich prinzipiell in zwei Bereiche: andere Beratungshauser, die eine
Art "Zwischenhandler" darstellen, und direkte Kunden.

Direkte Kunden werden meist Giber Empfehlungsmarketing oder Gber Verdéffentlichungen
auf uns aufmerksam. Mit anderen Beratungshausern gibt es seit vielen Jahren
Kooperationsvereinbarungen, diese fragen bei Bedarf nach einer Unterstitzung fir ihre
Projekte.

Einen aktiven Vertrieb gibt es nicht (keine Mailings, Telefonanrufe usw.),

Kundinnen werden also in keiner Weise belastigt oder unter Druck gesetzt. Die
passiven Werbemalnahmen bestehen aus Internetauftritt, Fachartikeln, Fachbiichern
und Videos.

Generell werden Beratungsprojekt bei uns mit Tagessatzen kalkuliert, aber auf
Stundenbasis abgerechnet. Eine Abnahmeverpflichtung fur die beauftragten Tage gibt
es nicht, die Kundinnen kénnen die Zusammenarbeit jederzeit beenden. Dies entspricht
unserer Vorstellung, dass von einer Zusammenarbeit immer beide Seiten profitieren
mussen, daneben ist dieses Vertragsmodell auch ein effektives Marketing-Instrument.

Seit Existenz des Unternehmens gab es nie eine Reklamation, sollte doch einmal in
einem Projekt Unzufriedenheit auf Seiten der Kundin auftreten, wirden wir auf die
Abrechnung der entsprechenden Leistung verzichten.
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Verifizierungsindikatoren
Ubersicht Budgets fiir Marketing, Verkauf, Werbung: Ausgaben fiir Manahmen bzw.
Kampagnen

MaBnahmen Budget Anteil (in %)
Internet-Auftritt 480 € 30
Werbeexemplare 860 € 52
Fachbticher

Werbung auf Seminar- 300 € 18

Portal

In 2020 pandemiebedingt keine Positionen fur Messen / Fachkonferenzen.
Fixe Bestandteile der Bezahlung von Verkaufsmitarbeitenden

0%

Kein aktiver Vertrieb, keine Verkaufsmitarbeitenden.

Umsatzabhangige Bestandteile der Bezahlung von Verkaufsmitarbeitenden
0 %

Kein aktiver Vertrieb, keine Verkaufsmitarbeitenden.

Interne Umsatzvorgaben von Seiten des Unternehmens: ja/ nein?

Nein

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:

o Leitlinien / "Philosophie" auf Website bringen: Von was lassen wir uns in den
Kundenbeziehungen leiten?

¢ Regelmafige Befragungen durchfiihren.
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D1.2 Barrierefreiheit

Berichtsfragen

¢ Welche Hirden betreffen den Kauf und die Nutzung der Produkte und
Dienstleistungen?

e Welche benachteiligten Kund*innengruppen werden als Zielgruppe berticksichtigt?

¢ Wie wird benachteiligten Kund*innen der Zugang und die Nutzung der Produkte und
Dienstleistungen erleichtert?

e AusschlieBlich fur B2B: Wie wird sichergestellt, dass kleinere und
gemeinwohlengagierte Unternehmen mindestens gleichwertige Konditionen und
Services wie GrolRabnehmer*innen erhalten?

Berichtsantwort

Zielgruppe unserer Beratungsdienstleistungen sind gréssere Mittelstandische
Unternehmen. Die Erfahrung hat gezeigt, dass kleine Unternehmen zum einen nicht
gewohnt sind, mit Unternehmensberatern zusammenzuarbeiten und zum anderen oft
nicht bereit sind, ein entsprechendes Budget zur Verfligung zu stellen. Fir sehr kleine
Unternehmen, ist das Beratungsbudget oft auch eine wirtschaftliche Hirde. Hierfir
stellen wir kleine Trainingsvideos und auch ein Fachbuch (digital) kostenlos zur
Verflugung.

Da es in unserem Geschaftsmodell keine besonderen Konditionen flr grof3e Projekte
gibt (begriindet durch die fehlende Abnahmeverpflichtung) bekommen kleine und
gemeinwohlorientierte Unternehmen dieselben Konditionen wie groRe Unternehmen.

Physische Barrieren fiir die Kundinnen gibt es nicht, die Beratungsleistung, erfolgt durch
uns vor Ort oder Uber Videokonferenzen.

Veroffentlichungen und Internet-Auftritt sind Gberwiegend in deutscher Sprache, da alle
Kundinnen ihren Sitz im DACH-Raum haben. Inhalte in einfacher Sprache, oder z.B.
eine Vorlesefunktion gibt es aktuell nicht.

Beratungen und Schulungen werden geschatzt zu 30% auf englisch durchgefuhrt, da
einige Kundinnen international tatig sind und deren Betriebsprache englisch ist.
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Verifizierungsindikatoren
Umsatzanteil in % des Produktportfolios, das von benachteiligten Kund*innengruppen
gekauft wird

0 %

Kundinnen die kein Beratungsbudget haben, kénnen von unseren freien Video-
Trainings, Buchern und Blogartikeln profitieren, daher kein ausgewiesener Umsatzanteil.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Prufen, wie Pro-Bono-Beratung angeboten werden kann (Umfang, Auswahlkriterien).
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D1.3 Negativ-Aspekt: Unethische WerbemalRnahmen

Berichtsfragen

e Welche konkreten Werbe- oder Verkaufsmallinahmen sind kritisch oder konnten
unethisch sein? Warum? Und was waren ethische Alternativen?

o Welche Werbemalinahmen gehen Uber eine informative Homepage, neutrale
Produktinformationen, Nutzungshinweise oder Wissensvermittlung hinaus?

Berichtsantwort
Es sind keine unethischen Werbe- oder VerkaufsmaRnahmen zu erkennen, Werbung
erfolgt Uberwiegend Uber Fachbeitrage, Biicher, Trainingsvideos.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Werbeausgaben, die auf ethische Kampagnen entfallen

100 %
Anteil der Werbeausgaben, die auf unethische Kampagnen entfallen
0%

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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D2 Kooperation und Solidaritat mit
Mitunternehmen

D2.1 Kooperation mit Mitunternehmen

Berichtsfragen

e Mit welchen Unternehmen wird bereits kooperiert, und welche Ziele werden dabei
verfolgt?

e Mit welchen Unternehmen werden in Zukunft in welchen Bereichen Kooperationen
angestrebt?

¢ In welchen Bereichen werden Wissen und Informationen mit Mitunternehmen geteilt?

e Welche MalRnahmen zur Erhéhung der Branchenstandards wurden/werden
umgesetzt bzw. sind in Planung?

Berichtsantwort
Es gibt regelmaRige Kooperationen mit anderen Beratungshausern, die in ahnlichen
Marktssegmenten aktiv sind. Im Berichtszeitraum waren dies insbesondere:

e HLSC GmbH (Scrum Events)
e Kegon AG

o Kugler Maag Cie GmbH

e Wertikalwerk GmbH

Die Zusammenarbeit erfolgt fir einzelne Projekte oder Schulungen, bei
Kapazitatsengpassen oder um spezielle Expertisen beisteuern zu kdnnen. Fir
zukunftige Kooperationen gibt es keine konkreten Plane, die Zusammenarbeit ergibt sich
in der Regel aus der Nachfrage- und Angebotssituation im Markt.

Im Kooperationsnetzwerk ist es ublich, sich bei fachlichen Fragen gegenseitig mit Rat
und Tat zur Seite zu stehen.

Bezlglich Branchenstandards kann die Zusammenarbeit mit anderen Beratungsfirmen
und Expertinnen in Beiratsgremien fir Konferenzen genannt werden. Darlber hinaus
findet ein impliziter Abgleich mit anderen Unternehmen bezuglich Transparenz und
Fairness in der Vertragsgestaltung statt.

Verifizierungsindikatoren

Wie hoch ist der investierte Aufwand flr Produkte oder Dienstleistungen, die in
Kooperation erstellt werden, im Verhaltnis zum gesamten Zeitaufwand fir die Erstellung
der Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens — in Stunden/ Jahr?
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Die Stundenanzahl kann flr den Berichtszeitraum nicht mit vertretbarem Aufwand
ermittelt werden.

Wie hoch ist der investierte Aufwand fur Produkte oder Dienstleistungen, die in
Kooperation erstellt werden, im Verhaltnis zum gesamten Zeitaufwand fir die Erstellung
der Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens — als %-Anteil?

50 %
Verhaltnis Kooperationsumsatz zu Gesamtumsatz

Wie viel Prozent von Zeit/ Umsatz werden durch Kooperationen mit folgenden
Unternehmen aufgewendet/ erzielt?

Unternehmenskategorie | Aufgewendete Zeit (in Erzielter Umsatz
Stunden)

Unternehmen, die die 117.000 €

gleiche Zielgruppe

ansprechen (auch

regional)

Unternehmen der gleichen
Branche, die regional eine
andere Zielgruppe
ansprechen

Unternehmen der gleichen
Branche in der gleichen
Region, mit anderer
Zielgruppe

Die Kooperationsunternehmen haben eine breitere Zielgruppe als wir, die Zielgruppen
Uberlappen also. Eine Zuordnung in die gegebenen Kategorien ist daher schwierig.

In welchen der folgenden Bereiche engagiert sich das Unternehmen?

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen dokumentieren und quantifizieren.
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D2.2 Solidaritat mit Mitunternehmen

Berichtsfragen
¢ In welchen Bereichen verhalt sich das Unternehmen solidarisch gegentber anderen
Unternehmen und hilft uneigennitzig?

Berichtsantwort

Anfragen, die wir fachlich oder zeitlich nicht bedienen kénnen, reichen wir ohne Tipp-
Provisionen an kooperierende Unternehmen weiter. Die Auftragsanbahnung und
Abrechnung erfolgt dann direkt, ohne dass wir als "Zwischenhandler" agieren. Fur
Kundenveranstaltungen oder interne Weiterbildungen bei kooperierenden Unternehmen
stellen wir Trainings und Vortrage unentgeltlich zur Verfigung.

Aktuell gibt es dazu keine Metriken, da weitergeleitete Anfragen nicht systematisch
erfasst werden.

Weitere MalRnahmen: Wir stellen alle Unterlagen wie z.B. Trainingsfolien den
kooperierenden Unterehmen zur freien Verwendung zur Verfugung. Die schriftlichen
Unterlagen zu den Grundlagentrainings stellen wir als Buch unter einer Creative-
Commons-Lizenz zur Verfligung, es kann auch im Buchhandel zum Selbstkostenpreis
erworben werden.

Verifizierungsindikatoren

Wie viele Arbeitskrafte bzw. Mitarbeitendenstunden wurden an Unternehmen in
folgenden Kategorien weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu
unterstltzen?

Unternehmenskategorie | Anzahl der Arbeitskrifte | Mitarbeitendenstunden

Weitergegeben an 0
Unternehmen anderer
Branchen

Weitergegeben an 0
Unternehmen der gleichen
Branche
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Wie viele Auftrage wurden an Mitunternehmen in folgenden Kategorien weitergegeben,
um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstitzen?

Unternehmenskategorie Anteil im Verhaltnis zur Anzahl der
Gesamtauftrage (in %)

Weitergegeben an Unternehmen anderer
Branchen

Weitergegeben an Unternehmen der 10
gleichen Branche

Angaben zu weitergebenen Auftrdgen werden nicht systematisch erfasst, der Anteil ist
geschatzt. Grundlagen der Schatzung in 2020: 15 Auftrage (Beratungsprojekte), 2
weitergegebene Auftrage.

Wie hoch ist die Summe an Finanzmittel, die an Unternehmen in folgenden Kategorien
weitergegeben wurden, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstitzen?

Unternehmenskategorie | Summe an Anteil vom Anteil vom
Finanzmitteln Umsatz (in %) Gewinn (in %)

Weitergegeben an 0

Unternehmen anderer

Branchen

Weitergegeben an 0

Unternehmen der

gleichen Branche

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
o Weitergeleitete Anfragen und kostenlose Unterstitzung dokumentieren.

60



Gemeinwohl-Bericht peppair GmbH
2020/ 2021

D2.3 Negativ-Aspekt: Missbrauch der Marktmacht
gegenuber Mitunternehmen

Berichtsfragen

¢ |n welchen Bereichen konnte das Unternehmen andere Unternehmen storen,
blockieren oder schadigen?

e Welche Rolle spielt es, Marktanteile zu erobern, und wie wird mit dem Ziel der
Marktfihrerschaft umgegangen?

Berichtsantwort

Als kleines Beratungsunternehmen haben wir keine Moéglichkeit eine Marktmacht zu
missbrauchen. Da kein Wachstum des Unternehmens geplant ist, spielt es keine Rolle
Marktanteile zu erobern und es gibt dadurch auch keinen Grund, andere Unternehmen
zu stéren, zu blockieren oder zu schadigen.

Verifizierungsindikatoren
Findet ein wertender Vergleich (besser/ schlechter bzw. im USP) mit der Leistung und
den Angeboten von Mitunternehmen in der Kommunikation statt?

Nein

Wird zumindest bei einem Produkt bzw. einer Dienstleistung eine Dumpingpreisstrategie
verfolgt?

Nein
Werden geheime/ verdeckte Preisabsprachen mit anderen Unternehmen getroffen?
Nein

Ist die Maximierung der Marktanteile auf Kosten von Mitunternehmen, Kund*innen oder
Produzent*innen in der Unternehmensstrategie verankert?

Nein

Werden flr eigene Produktideen zahlreiche Patente erwirkt, die selbst nicht
weiterverfolgt oder genutzt werden und die andere Unternehmen bei der
Weiterentwicklung/ Forschung/ Innovation blockieren kénnten bzw. sollen?

Nein

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]
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D3 Okologische Auswirkung durch Nutzung und
Entsorgung von Produkten und Dienstleistungen

D3.1 Okologisches Kosten-Nutzen-Verhaltnis von Produkten
und Dienstleistungen (Effizienz und Konsistenz)

Berichtsfragen

e |nwieweit sind dem Unternehmen die 6kologischen Auswirkungen durch Nutzung
und Entsorgung der Produkte und Dienstleistungen bekannt?

e Wie grof3 sind die dkologischen Auswirkungen der Produkte und Dienstleistungen,
absolut und im Vergleich zu bestehenden Alternativen mit ahnlichem Nutzen?

¢ Mit welchen Strategien und Malinahmen werden die dkologischen Auswirkungen,
die durch die Nutzung und Entsorgung der Produkte und Dienstleistungen entstehen,
reduziert?

e Wie wird die Reduzierung 6kologischer Auswirkungen hinsichtlich Nutzung und
Entsorgung der Produkte und Dienstleistungen im Geschaftsmodell berticksichtigt?

Berichtsantwort

Die Beratungsleistung selbst hat keine 6kologischen Auswirkungen. Die Auswirkungen
von Dienstreisen reduzieren wir, indem wir Videokonferenzen als Standardweg flr die
Kommunikation einsetzen.

Wir beziehen Strom aus erneuerbaren Energien und kalkulieren jahrlich den CO2-
FulRabdruck der Reisemittel bei Dienstreisen um diesen zu kompensieren.

Im Bereich des Fachbuchverlags bieten wir alle Blcher auch als elektronische Blcher
an, um die Anzahl der Druckerzeugnisse zu reduzieren. Der Grofteil der Blicher wird
immer noch als gedruckte Exemplare gekauft, dies sind reine Papiererzeugnisse (keine
Schutzfolie), dadurch existiert hier ein etablierter Recycling-Pfad.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
o CO2-Footprint auf Projektebene erfassen: Reisen, Online-Zeit, Overhead usw. CO2
Footprint in Verhaltnis zu Projektumsatz setzen.
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D3.2 Maldvolle Nutzung von Produkten und Dienstleistungen
(Suffizienz)

Berichtsfragen

o Inwieweit ist Suffizienz bzw. eine malvolle Nutzung im Geschaftsmodell verankert?

¢ Inwieweit findet im Unternehmen eine Auseinandersetzung mit Suffizienz bzw.
malvoller Nutzung der Produkte und Dienstleistungen statt?

e Durch welche Strategien und MalRnahmen werden mafdvoller Konsum bzw. eine
suffiziente Nutzung der Produkte und Dienstleistungen geférdert?

o Welche Produkte und Dienstleistungen zielen auf eine malvolle Nutzung ab bzw.
unterstitzen diese?

e Inwieweit zielt die Kommunikation des Unternehmens mit Kund*innen und
Konsument*innen auf die Forderung von malvoller Nutzung ab?

Berichtsantwort

Bei den Beratungsleistungen findet insofern ein mafdvoller Konsum statt, indem die
beauftragten Beratungsbudgets nicht abgenommen werden muissen (teilweise werden
bis zu 90% der beauftragten Leistung nicht abgerufen).

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e CO2 Footprint der Beratung erheben und die "Hebel" fir Kundinnen transparent
machen.
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D3.3 Negativ-Aspekt: Bewusste Inkaufnahme
unverhaltnismaldiger, okologischer Auswirkungen

Berichtsfragen

¢ In welchen Bereichen wird eine UbermafRige Nutzung Uber Preisgestaltung,
Anreizsysteme, geplante Obsoleszenz etc. gefordert bzw. bewusst in Kauf
genommen?

o Bei welchen Produkten und Dienstleistungen kdnnen mit einer oder wenigen
Nutzung(en) durch jeden Menschen oder durch gleichbleibendes bzw. steigendes
Nutzungsniveau die globalen Belastungsgrenzen Uberschritten werden?

Berichtsantwort

Eine Ubermalige Nutzung der Beratungsleistung wird in keiner Weise geférdert.
Beratungsdienstleistung, insbesondere bei Telearbeit, tragt nach unserer Ansicht nicht
zum Uberschreiten von globalen Belastungsgrenzen bei.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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D4 Kund*innen-Mitwirkung und
Produkttransparenz

D4.1 Kund*innen-Mitwirkung, gemeinsame
Produktentwicklung und Marktforschung

Berichtsfragen

e Welche konkreten Mitsprachemaoglichkeiten und Mitentscheidungsrechte werden
Kund*innen eingeraumt, und wie wird dariber kommuniziert?

e Werden Produkte und Dienstleistungen mit einer hoheren Nachhaltigkeitswirkung
gemeinsam mit Kund*innen entwickelt?

e Mit welchem Ziel wird Marktforschung eingesetzt?

Berichtsantwort

Unternehmensberatung ist in einem hohem Malf3e interaktiv, der Weg durch die
Veranderung / Verbesserung wird gemeinsam mit den Kundinnen gesucht. Auch wenn
es hier keine formale Erfassung des Feedbacks gibt, so haben die Kundinnen hier doch
ein maximales Mitspracherecht.

Die angebotenen Schulungen haben hingegen eher einen Produktcharakter mit
vorgegebenen Inhalten. Jedoch stehen auch bei Standardschulungen 30-50% der Zeit
fur die Themen der Teilnehmenden zur Verfligung. Nach jeder Schulungen werden
Feedback und Verbesserungsvorschlage eingeholt, bei mehrtagigen Schulungen sogar
taglich, um an den weiteren Tagen auf die Kundenwiinsche eingehen zu kénnen.

Eine explizite gemeinsame Entwicklung von Produkten und Dienstleistungen findet nicht
statt.

Marktforschung wird durch die Kundenkontakte durchgefihrt, aber nicht systematisch
betrieben und erfasst.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Produkt- und Dienstleistungsinnovationen, die mit der Beteiligung von
Kund*innen entstanden sind

50 %

Geschatzter Wert. Neue Trainings- und Beratungsinhalte kommen geschatzt zur Halfte
aus interen Quellen und zur Halfte aus der Interaktion mit Kundinnen.
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Anzahl der Produkt- und Dienstleistungsinnovationen mit sozial-6kologischer
Verbesserung, die durch die Mitwirkung von Kund*innen entstanden sind

0

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
¢ Kundenfeedback zu Beratungsinhalten systematisch dokumentieren.
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D4.2 Produkttransparenz

Berichtsfragen

¢ Wie offentlich und transparent sind Produktinformationen?

¢ Inwieweit werden alle Inhaltsstoffe und 6kologisch relevanten Informationen
ausgewiesen?

¢ Welche Informationen zur Preisfindung entlang der Wertschopfungskette werden
ausgewiesen?

o Was ist Uber den Umfang der soziodkologischen Belastungen, die durch die
Produkte und Dienstleistungen entstehen und die nicht in den Preisen enthalten
sind, bekannt (sog. Externalisierung)?

Berichtsantwort

Offene Schulungen sind transparent bezlglich Inhalt und Preis. Interne Schulungen und
Beratungsdienstleistungen werden in der Regel individuell zugeschnitten und sind daher
nicht offentlich.

Die Preisfindung erfolgt bei Beratung und Schulung tuber den Marktvergleich und ist
nicht Uber die Lieferkette darstellbar.

Die Fragen zu Inhaltsstoffen und Externalisierung treffen bei Beratung und Schulung
nicht zu.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Produkte mit ausgewiesenen Inhaltsstoffen (in % des Umsatzes)

0 %

Anteil der Produkte und Dienstleistungen mit verdffentlichten Preisbestandteilen (in %
des Umsatzes)

0 %
Ausmal} der externalisierten Kosten von Produkten und Dienstleistungen
[nicht zutreffend]

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
o Selbstverpflichtung zu Nachhaltigkeitsaspekten auf Homepage verdffentlichen
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D4.3 Negativ-Aspekt: Kein Ausweis von Gefahrenstoffen

Berichtsfragen

¢ Enthalten die Produkte Schadstoffe fir Kund*innen oder die Umwelt?

¢ Gibt es schadliche Nebenwirkungen bei der zweckgemalfen Verwendung der
Produkte?

Berichtsantwort
In der Beratung und Schulung sind keine Schadstoffe enthalten, ebenso gibt es keine
schadlichen Nebenwirkungen.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Produkte mit Gefahrenstoffen oder Gebrauchsrisiken, die nicht transparent
offentlich deklariert werden (in % des Umsatzes)

0 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E Gesellschaftliches Umfeld

E1 Sinn und gesellschaftliche Wirkung der
Produkte und Dienstleistungen

E1.1 Produkte und Dienstleistungen decken den
Grundbedarf und dienen dem guten Leben

Berichtsfragen

e Welche der neun Grundbedurfnisse (siehe Info-i bei der Aspekt-Beschreibung)
erflllen die Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens?

¢ Welche der Produkte und Dienstleistungen sind Luxusprodukte, die meistens ,nur”
dem eigenen Status dienen und durch preiswertere, weniger
ressourcenverbrauchende Produkte und Dienstleistungen des einfachen oder guten
Lebens ersetzt werden kénnen?

e In welcher Form dienen die Produkte und Dienstleistungen dem personlichen
Wachstum der Menschen bzw. der Gesundheit?

¢ Welche gesellschaftlichen bzw. dkologischen Probleme (regional oder global)
werden durch die Produkte und Dienstleistungen geldst bzw. gemindert?

Berichtsantwort
Unsere Beratungen und Schulungen zielen auf alternative Organisationsformen in
Unternehmen ab. Die Kernelemente dabei sind unter anderem.

e Selbstorganisiertes Arbeiten

e Teambasiertes Arbeiten

e Flhrungskrafte als Menschen- und Organisations-Entwickler statt als inhaltliche
Experten

e Pull-Systeme (Schutz vor Uberlastung)

e Fokus (Schutz vor Kontext-Wechsel)

e Einladungsbasierte Organisationsentwicklung (Veranderung muss freiwillig sein)

Dies dient dem persénlichen Wachstum der Menschen und zahlt wie folgt auf die 9
Grundbeddrfnisse ein:

Durch Pull-Systeme ist eine Uberlastung der Mitarbeiterinnen ausgeschlossen. Die
nattrliche Geschwindigkeit einer Organisation wird dadurch transparent. Ist diese zu
langsam, muss das Arbeitssystem verandert werden, Druck auszutben ist nicht mehr
moglich. Dies zahlt ein auf:
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1) Lebenserhaltung/ Gesundheit/ Wohlbefinden
2) Schutz/ Sicherheit

Durch ein Pull-System entstehende Leerlaufzeiten (Slack Time) zahlen ein auf:

6) Mufe/ Erholung
7) Kreatives Schaffen

Selbstorganisiertes, teambasiertes Arbeiten basiert auf einer Motivation, die durch Sinn,
Weiterentwicklung und Autonomie basiert (vgl. Motivationsmodell von Daniel Pink). Dies
zahlt ein auf:

4) Verstehen/ Einflhlung

5) Teilnehmen/ Geborgenheit
7) Kreatives Schaffen

8) Identitat/ Sinn

9) Freiheit/ Autonomie

Das Angehen der Veranderung Uber einladungsbasierte Konzepte zahlt ein auf:

1) Lebenserhaltung/ Gesundheit/ Wohlbefinden
2) Schutz/ Sicherheit

4) Verstehen/ Einflihlung

5) Teilnehmen/ Geborgenheit

7) Kreatives Schaffen

8) Identitat/ Sinn

9) Freiheit/ Autonomie

Die Beratungs- und Schulungsangebote lassen sich nicht der Kategorie "Luxusprodukte"
zuordnen.

Da die Menschen einen Grofteil ihrer Zeit bei der Arbeit verbringen, zahlen
menschenorientierte Organisationsformen und die Entwicklung von Menschen indirekt
auch auf die Gesellschaft ein: Gesundheit, Produktivitat.

Verifizierungsindikatoren
Anteil in % des Gesamtumsatzes flr erflllte Grundbedurfnisse

100 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur erfullte Bedurfnisse nach Statussymbolen bzw.
Luxus

0 %
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Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Entwicklung der Menschen

100 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Entwicklung der Erde/ Biosphare
0 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes zur Losung gesellschaftlicher oder 6kologischer
Probleme laut UN-Entwicklungszielen

0 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Produkte/ Dienstleistungen mit Mehrfachnutzen
bzw. einfachem Nutzen

100 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Produkte/ Dienstleistungen mit hemmendem bzw.
Pseudo-Nutzen

10 %

Im Berichtszeitraum entfielen 10% des Umsatzes auf die Beratung in der
Verteidigungsindustrie.

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Produkte/ Dienstleistungen mit Negativ-Nutzen
0 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E1.2 Gesellschaftliche Wirkung der Produkte und
Dienstleistungen

Berichtsfragen

e In welcher Form helfen die Produkte und Dienstleistungen, die Gemeinschaft im
Privat- und Berufsleben zu starken?

e Welche Interessensgruppen werden durch Aktivitdten aulierhalb des Unternehmens
erreicht? Durch welche Mallhahmen?

o Was bewirken die Mallnahmen konkret — vom Wissen uber Einstellungsanderung
Uber eine Anderung der Verhaltensmotive bis hin zu Lebensstilanderungen?

Berichtsantwort

Die von uns vertretenen alternativen Organisationsmodelle mit dem Ziel eines
menschlicheren Miteinanders schaffen Multiplikatorinnen bei unseren Kundinnen,
welche die neue Einstellung mit in das Privatleben und in andere Unternehmen tragen.

Mit unserem Beratungsfokus in der Produktentwicklung sollen neue Organisations- und
Fuhrungsformen sowie die Akzeptanz der Natur der Produktentwicklung (sie ist nicht
klassisch planbar) zu auch zu einem positiveren Umgang mit Lieferanten fihren.
Daneben vertreten wir einen modularen Aufbau von Produkten, der auch die
Wiederverwendbarkeit der Produkte bzw. deren Entsorgung erleichtert.

Da die Veranderungen in den meisten Unternehmen jedoch viele Jahre in Anspruch
nehmen, gibt es diese Beobachtungen aktuell nur auf der Ebene einzelner Menschen in
den Beratungsprojekten, selten auf Organisationsebene.

Verifizierungsindikatoren
Art und Anzahl der Aktivitaten/ Malihahmen pro Jahr

Anzahl der erreichten Menschen, z.B. Leser*innen, Besucher*innen
5000

Geschatzte Zahl aus mehreren hundert direkten Kontakten und mehreren Tausend
Leserinnen von Fachbichern und Blogartikeln.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E1.3 Negativ-Aspekt: Menschenunwurdige Produkte und
Dienstleistungen

Berichtsfragen

e Welche direkten und indirekten negativen Auswirkungen haben die Produkte und
Dienstleistungen auf das Leben und die Gesundheit von Lebewesen?

e Welche Auswirkungen haben sie auf die Freiheit von Menschen und auf die
Biosphare unseres Planeten?

Berichtsantwort
Die Dienstleistung von Beratung und Schulung ist zunachst einmal neutral, darum gilt es
hier den Fokus auf die unterstiitzen Kunden zu lenken.

Der einzige Indikator in der Checkliste, der zutrifft, betrifft die Rlistungsindustrie. Im
Berichtszeitraum haben wir einen fihrenden deutschen Hersteller von geschitzten
Fahrzeugen beraten. Ein Teil der Fahrzeuge dient Transport- und Sanitatszwecken, ein
anderer Teil der Fahrzeuge ist bewaffnet und diente in der Vergangenheit der
territorialen Sicherung der Bundesrepublik, sowie des Lagerschutzes bei
Auslandseinsatzen der Bundeswehr. Problematisch sehen wir den durch die
Bundesregierung genehmigten Export der Fahrzeuge an bestimmte Lander.

Relevant sind auch die Wirkungen in der Organisation: Die Beratungs- und
Schulungsleistung in dieser Branche hilft dabei, in traditionellen Unternehmen mit steilen
Hierarchien ein zeitgemasses, selbstbestimmtes Arbeitsumfeld zu schaffen.

Unternehmen, die in den Verifizierungsindikatoren aufgezahlten Produkte
(Massenvernichtungswaffen, CBRN, Minen, Streumunition) werden von uns nicht mit
Beratung untersttzt.

Verifizierungsindikatoren
Als menschenunwirdig eingestufte Produkte und Dienstleistungen

Produkte und Dienstleistungen flr das Militar, vor allem Massenvernichtungswaffen
(Hersteller geachteter Rustungsguter laut UN-Deklaration), CBRN-Waffen (chemisch,
biologisch, radiologisch und nuklear), Streumunition (Clusterbomben),
Antipersonenminen — Ausnahme: Waffen mit mehr als 90 % ziviler oder polizeilicher
Verwendung — Ja

Umsatzanteil der hier aufgelisteten unethischen Produkte und Dienstleistungen

0 %

Kund*innenanteil, die ihrerseits derartige Produkte herstellen bzw. vertreiben
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10 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E2 Beitrag zum Gemeinwesen

E2.1 Steuern und Sozialabgaben

Berichtsfragen

¢ Welchen direkten materiellen Beitrag leistet das Unternehmen zur Sicherung des
Gemeinwesens (z.B. in Form von Ertragsteuern, lohnsummenabhangigen Abgaben
und Sozialversicherungsbeitragen)?

¢ Welche direkten materiellen Unterstitzungen erhalt das Unternehmen vom
Gemeinwesen (z.B. unternehmensbezogene Subventionen und Férderungen)?

o Welchen indirekten materiellen Beitrag leistet das Unternehmen durch die Schaffung
von Arbeitsplatzen und die damit verbundenen Steuern und Abgaben (Lohnsteuer
und Sozialversicherungsbeitrage der Mitarbeitenden)?

Berichtsantwort
Durch die Rechtsform GmbH mit angestellten Mitarbeiterinnen fallen folgende Abgaben
an:

e Lohnsteuer

e Sozialabgaben

o Korperschaftssteuer
o Gewerbesteuer

Es findet keine "Steuergestaltung” Uber zusatzliche Gesellschaften statt. Subventionen
oder Férderungen wurden nicht beansprucht.

Verifizierungsindikatoren
Umsatz

205.850 €
Erlose
216.710 €
Abgaben
54.976 €
Aus FIBU:

e Lohnsteuer 48.203 €
e Sozialversicherungen 1.597 €
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Aus Bilanz:

e Gewerbesteuer 1.436 €
o Korperschaftssteuer 3.740 €

Subventionen
0€
Wertschdpfung
169,605 €
Rohdaten:

Vorleistungen / Abschreibungen: 6.940 €
Summe Gehalter: 1563.713 €
Jahresergebnis: 15.892 €

Hier gewanhlt: Lohne Gehalter + Jahresergebnis
Netto-Abgabenquote
26 %

Die geringe Abgabenquote ist auf die private Krankenversicherung und Altervorsorge
des Geschaftsflihrers zurlickzuflhren, nicht auf eine anderweitige "Optimierung" der
Abgaben.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E2.2 Freiwillige Beitrage zur Starkung des Gemeinwesens

Berichtsfragen

¢ Wie viel an Geld, Ressourcen und konkreter Arbeitsleistung wird flr das freiwillige
gesellschaftliche Engagement des Unternehmens aufgewendet (Erstellung einer
Liste aller Aktivitaten mit geldwertem Umfang)?

e Wie lasst sich der Eigennutzen dieser MaRnahmen in Relation zum
gesellschaftlichen Nutzen bewerten?

o Welche nachhaltigen Veranderungen bewirken die freiwilligen Aktivitaten des
Unternehmens — oder lindern sie vorwiegend Symptome?

e Wie gut sind diese Themen verankert? Welche Erfahrungen hat das Unternehmen
damit bereits gesammelt? Wie stabil ist das Engagement?

e Wie sieht die Gesamtstrategie oder Vision fir das ehrenamtliche Engagement aus?

Berichtsantwort
In folgenden Bereichen wird das Gemeinwesen mit Spenden unterstitzt:

o Statt Weihnachtskarten / -geschenke spenden wir am Jahresende an verschiedene
gemeinnutzige Organisationen. Im Berichtszeitraum gingen hier 1.000 € and die
"Kinderbriicke Allgau e.V.".

¢ Inunserem Verlag ist 2019 das Buch "Agile Short Stories" erschienen, eine
Zusammenarbeit von 45 Autorinnen. Die Margen des Buchs werden jahrlich an
"Flying Hope e.V." gespendet, im Berichtszeitraum hat das Buch 1.200 € eingespielt.

Eigennutzen dieser Unterstiitzungen ware hochstens ein wenig Offentlichkeitsarbeit,
wobei dies nicht konsequent betrieben wird. Die Unterstitzung ist uns wichtiger als die
Aulenwirkung.

Verifizierungsindikatoren

Geldwerte, freiwillige Leistungen flr das Gemeinwesen abzlglich des Anteils an
Eigennutzen dieser Leistungen in % des Umsatzes

1%

Geldwerte, freiwillige Leistungen flr das Gemeinwesen abzlglich des Anteils an

Eigennutzen dieser Leistungen in % der Gesamtjahresarbeitszeit

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Konzept fur Pro-Bono-Beratung erarbeiten.
e Spendenziele klarer festlegen (% von Umsatz).
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E2.3 Negativ-Aspekt: lllegitime Steuervermeidung

Berichtsfragen
Welche Risiken bestehen im Unternehmen bezuglich illegitimer Steuervermeidung?
Folgende Aspekte sind dabei besonders zu berlcksichtigen:

e Werden Gewinne zwischen Landern verschoben? Was ist die Grundlage daftir?

e Werden Zinsen, Lizenzgeblhren oder sonstige Abgeltungen fur immaterielle
Leistungen an Unternehmen in anderen Landern bezahlt?

o Gibt es Geschaftspartnerinnen in sogenannten Steueroasen?

e Besteht das Risiko, dass im Zuge der Finanztransaktionen Gelder undokumentiert in
private Kanale flieRen oder Schwarzgeld gewaschen wird?

¢ Sind die wirtschaftlich Beguinstigten aller Geschafts- und Finanzpartner*innen offen
deklariert?

¢ Sind die internationalen Finanztransaktionen transparent? Gibt es ein
landerspezifisches Reporting?

¢ Welche Malinahmen wurden im Unternehmen ergriffen, um diese Risiken zu
bekéampfen?

Berichtsantwort
Wir unterhalten keine Standorte in anderen Landern, auch in Deutschland gibt es nur
eine GmbH, Gewinne kdénnen nicht verschoben werden.

Das Risiko zur privaten Bereicherung oder Geldwasche gibt es nicht.

Verifizierungsindikatoren

Wenn das Unternehmen Teil eines internationalen Konzerns ist, im Verbund mit anderen
internationalen Partner*innen agiert oder an der digitalen Okonomie (Ianderiibergreifend)
teilnimmt, muss eine Offenlegung aller Niederlassungen, verbundenen Unternehmen
oder Geschaftspartner*innen im Ausland erfolgen, zu denen ein erheblicher Teil des
Umsatzes (ab 10%) abflielt.

Trifft nicht zu.
Landerspezifisches Reporting

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E2.4 Negativ-Aspekt: Mangelnde Korruptionspravention

Berichtsfragen

¢ Welche Korruptionsrisiken bestehen im Unternehmen, bei den Lieferant*innen und
Kund*innen?

o Welche Malitnahmen wurden in den Bereichen Einkauf und Verkauf gesetzt, um
Korruption effektiv zu verhindern?

e Wie sorgfaltig wird mit Kontakten zu Amts- und politischen
Entscheidungstragerinnen umgegangen?

¢ Welche Lobbying-Aktivitaten betreibt das Unternehmen?

¢ Welche Spenden erfolgen seitens des Unternehmens an politische Parteien?

¢ Wie wird Bewusstseinsbildung bei den Mitarbeitenden betrieben?

e Wie werden in den Entscheidungsprozessen Vorkehrungen gegen Korruption
getroffen?

e Wie werden Interessenkonflikte (personliche Interessen gegentiber
Firmeninteressen) sichtbar gemacht, und welche entsprechenden Verhaltensregeln
gibt es?

Berichtsantwort

Da es kaum Lieferantinnen gibt, sehen wir auf dieser Ebene kein Korruptionsrisiko. Auf
Kundenseite verzichten wir auf alles, was aus Compliance-Sicht problematisch ware
(Geschenke, Bewirtung usw.).

Parteispenden oder Lobbying-Aktivitaten gibt es nicht.

Verifizierungsindikatoren
Erfolgt eine Offenlegung von Parteispenden?

Nein
Keine Parteispenden

Erfolgt eine Offenlegung aller Lobbying-Aktivitaten (Eintrag ins Lobbying-Register) und
Lobbying-Aufwendungen?

Nein
Keine Lobbying-Aktivitaten

Werden Mitarbeitende aufgefordert, Korruption anzuzeigen, und wird ihnen
entsprechender Schutz (Anonymitat) zuteil?

Ja
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Gibt es eine Zweckbindung und Kontrolle des Budgets fur soziale und gesellschaftliche
Zwecke (siehe Positivaspekt E2.2 Freiwillige Beitrage zur Starkung des
Gemeinwesens)?

Ja

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E3 Reduktion okologischer Auswirkungen

E3.1 Absolute Auswirkungen / Management & Strategie

Berichtsfragen

o Welche negativen Umweltwirkungen haben die betrieblichen Herstellungs- bzw.
Arbeitsprozesse? Dabei sind vor allem die folgenden definierten
Standardwirkungskategorien und deren Ausléser zu beachten:

o klimawirksame Emissionen (CO2, N20, CH4 , ...)

e Feinstaub und anorganische Emissionen

¢ Emissionen von Chlorfluorkohlenwasserstoffen (Abbau der Ozonschicht)

e Emissionen, die zur Versauerung beitragen (NOx, SOx ,CO2)

¢ Emissionen, die die fotochemische Bildung von Ozon férdern (organische
Verbindungen, NOx, SOx

e ionisierende Strahlung

¢ Emission bzw. Verwendung toxischer Stoffe

e Dungung in der Landwirtschaft (Eutrophierung)

e Landverbrauch

e Wasser- und Mineralienverbrauch (Ressourcenerschdpfung)

e Welche Daten zu den — im jeweiligen Unternehmen relevanten — Umweltwirkungen
Emissionen, Larm, Abfall, Verbrauchsglter sowie Energie-, Wasser- und
Stromverbrauch (Umweltkonten) werden erhoben und veroffentlicht?

Berichtsantwort

Herstellprozesse in dem Sinn gibt es bei uns nicht. Die Produktion der Blicher in
unserem Verlag ware ein Aspekt, unser Lieferant, der Druck und Distribution tGbernimmt,
hat eine dokumentierte Strategie um die 6kologischen Auswirkungen zu reduzieren.

Die durch Geschéftsreisen verursachten CO2-Emissionen werden jahrlich erhoben und
kompensiert. Ein Umweltmanagement-System gibt es nicht.

Verifizierungsindikatoren
Relevante Umweltkonten des Unternehmens

Gefahrene PKW-Kilometer: 15.000, entspricht 2,6t CO2
Linienflige innerdeutsch: 6 Legs a 250kg CO2, entspricht 1,5t CO2
Weitere Daten wurden 2020 nicht erhoben.

Kompensiert wurden 2020 20t CO2 beim Anbieter atmosfair, zum Preis von 23 €/t.
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Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
¢ Umweltkonten definieren und flhren: Papier, Strom, PKW-Kilometer usw.

82



Gemeinwohl-Bericht peppair GmbH
2020 / 2021

E3.2 Relative Auswirkungen

Berichtsfragen
Wie grof sind die 6kologischen Auswirkungen der Herstellprozesse im Vergleich

e zum Branchenstandard bzw. Stand der Technik?
e zu Mitunternehmen im selben Geschéaftsfeld bzw. in der Region?

Berichtsantwort
Im Berichtszeitraum wurden keine Branchenvergleiche durchgeflhrt.

Verifizierungsindikatoren
Relevante Vergleichswerte bezlglich Umweltkonten oder WirkungskenngréRen (siehe
E3.1) in der Branche bzw. Region

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Branchenstandards recherchieren, um vergleichen zu kénnen.
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E3.3 Negativ-Aspekt: Verstolle gegen Umweltauflagen
sowie unangemessene Umweltbelastungen

Berichtsfragen

o Welche Betriebsgenehmigungen und zugehdrende Betriebsauflagen gibt es, und
sind die Auflagen eingehalten?

o Wie wird die Einhaltung der relevanten Gesetze und Verordnungen Gberwacht?
Werden diese eingehalten, oder sind Rechtsverstdlie bekannt?

¢ Welche Beschwerden bzw. Kontroversen mit Anrainer*innen beztglich ékologischer
Belastungen liegen vor?

e Welche Kontroversen mit anderen Stakeholder*innen (zivilgesellschaftliche
Initiativen, NGOs etc.) gibt es?

e Wie ist der technische oder gesetzliche Standard vor Ort in Bezug auf andere
Standorte des Unternehmens zu bewerten?

Berichtsantwort
Far unser Unternehmen gibt es keine Genehmigungen, Auflagen, Grenzwerte.
Beschwerden oder Kontroversen gibt es nicht.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E4 Transparenz und gesellschaftliche
Mitentscheidung

E4.1 Transparenz

Berichtsfragen

o Welche wichtigen oder kritischen Informationen werden fir die gesellschaftlichen
Berthrungsgruppen erfasst?

¢ In welcher Form wird dartber berichtet (Umfang und Tiefe, Art der Publikation)?

o Wird der Bericht durch eine unabhangige Stelle kritisch Uberpruft?

e Wie einfach ist der Bericht fiir die Offentlichkeit zuganglich?

Berichtsantwort

Die in der Beschreibung des Aspekts erwdhnten Themen wie Bauprojekte,
Produktionsprozesse, Eingriffe in die Natur oder Standortverlagerungen treffen bei uns
nicht zu. Im Berichtszeitraum gab es kein Konzept flr Gesellschaftliche Transparenz.

Verifizierungsindikatoren
Veroffentlichung eines Gemeinwohl-Berichts oder eine gleichwertige gesellschaftliche
Berichterstattung

Nein

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
e Prifen ob DNK-Bericht sinnvoll ware.
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E4.2 Gesellschaftliche Mitbestimmung

Berichtsfragen

e Wie kdnnen Burger*innen in Dialog treten und sich an einem offenen, macht- und
sanktionsfreien Argumentationsaustausch beteiligen?

o Wie kdnnen gesellschaftliche Bertihrungsgruppen legitime Interessen gegentber
dem Unternehmen vertreten?

¢ Wie werden die Ergebnisse des Dialogs dokumentiert, und wie flie3en sie in die
Entscheidungsfindung ein?

Berichtsantwort
In unserem Unternehmen / in unserer Branche gibt es relativ wenig relevante Themen
mit gesellschaftlichen Berlihrgruppen.

Ein Austausch mit der Geschaftsflihrung ist jederzeit mdglich, die Kontaktdaten sind auf
der Homepage veroffentlicht. Beispiele sind regelmafRige Anfragen von Studierenden
oder Promovierenden fir Experteninterviews.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der Mitentscheidung der Beruhrungsgruppen (in % der relevanten
Entscheidungen, je nach Mitentscheidungsgrad)

Ist eine institutionalisierte Infrastruktur des Dialogs (z. B. Ethikforum, Ethikkomitee)
vorhanden?

Nein

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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E4.3 Negativ-Aspekt: Forderung von Intransparenz und
bewusste Fehlinformation

Berichtsfragen

e Welche Informationen Uber das Unternehmen entsprechen nicht der
unternehmensinternen Realitat? Wo gibt es wesentliche Differenzen und wieso?

o Inwiefern wird durch das Unternehmen die 6ffentliche Meinung direkt oder indirekt
durch Fehlinformationen beeinflusst?

e Worin widersprechen die Veroffentlichungen des Unternehmens dem
wissenschaftlich gesicherten Forschungsstand oder der allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte?

Berichtsantwort
Wir konnen keine Differenzen zwischen Aufenauftritt und Realitat erkennen.
Fehlinformationen oder das Leugnen wissenschaftlicher Fakten gibt es nicht.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
[keine Angabe]

Verbesserungspotenziale/Ziele:
[keine]
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Ausblick

Kurzfristige Ziele

Ein Kurzfristiges Ziel zum Abschluss des Bilanzierungsprozesses ist, zu relevanten
Themen mehr bzw. prazisere Daten zu erheben, z.B.:

¢ Umweltkonten (Papier, IT, Reisen...)
¢ Kundenbefragungen
o Lieferantenbefragungen

Diese Daten bieten dann die Mdglichkeit, die Wirkung einzelner MaRnahmen zu
messen.

Ein weiteres kurzfristiges Ziel ist das Erstellen eines Konzepts zur Pro-Bono-Beratung.

Langfristige Ziele

Ein langfristiges Ziel ist die Erhebung von CO2-Footprints bei Beratungsprojekten. Als
wesentliche Kennzahl kann dann der Footprint in Bezug zum erzielten Umsatz gesetzt
werden. Weitere Ziele sind die Einflhrung von Reise- und Einkaufsrichtlinien bzw die
Veroffentlichung von entsprechenden Selbstverpflichtungen auf der Homepage.

EU Konformitat: Offenlegung von nicht-finanziellen

Informationen (Richtlinie zur nichtfinanziellen
Berichterstattung nach 2014/95/EU)

Auf eine Erklarung zur Konformitat mit der bestehenden EU-Richtlinie zur Offenlegung
von nicht-finanziellen Informationen wird verzichtet.
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Beschreibung des Prozesses der Erstellung der

Gemeinwohl-Bilanz

Wer war bei der Erstellung der GWO-Bilanz/ dem GWO-Bericht im Unternehmen
involviert? Welche Stakeholder waren involviert? (Name, Position/ Verbindung zum
Unternehmen)

Die GWO-Bilanz wurde im Rahmen einer Peer-Group erarbeitet und bewertet. Vertreter
seitens der peppair GmbH war Joachim Pfeffer (Geschaftsfihrer).

Wie viele Personen-Arbeitsstunden wurden dafir aufgewendet?
80,00 Stunden
Wie wurde die Bilanz/ der Bericht intern kommuniziert?

Da das Unternehmen im Berichtszeitraum nur aus den Gesellschafterinnen bestand,
wurde die Bilanz im Rahmen der Austausch der Gesellschafterinnen kommuniziert.

Datum: 13.01.2023
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Anhang

1. Anmerkungen zu Allgemeinen Informationen zum
Unternehmen

2. Anmerkungen zu Angaben im GWB-Rechner

A: Lieferant*innen
Gesamt-Ausgaben an Lieferanten:

Sondereffekte wie die Kosten flir einen periodenfremden Jahresabschluss oder die
Unfallreparatur eines Fahrzeugs wurden herausgerechnet.

B: Eigentimer*innen und Finanzpartner*innen

C: Mitarbeitende
Durchschnittlicher Arbeitsweg der Mitarbeitenden:

100% Homeoffice, aulder bei Dienstreisen.
D: Kund*innen und Mitunternehmen

E: Gesellschaftliches Umfeld

3. Liste der Anlagen und Referenzen

Bezug Name Typ Kommentar

Aspekt A1.1 | Lieferantenliste_2020. | Anlage Lieferantenliste 2020
Arbeitsbedingungen xlsx
und gesellschaftliche
Auswirkungen in der
Zulieferkette

Aspekt A3.1 | https://blog.bod.de/allg | Referenz | Blogartikel zur
Umweltauswirkungen | emein/unser-ziel-die- Okologischen
in der Zulieferkette umweltfreundlichste- Optimierung bei BoD
buchproduktion/
Aspekt B1.3 | Ethische | https://www.gls.de/unt | Referenz | Uberblick Nachhaltigkeit
Haltung externer ernehmen- GLS Bank
Finanzpartner*innen institutionen/warum-
gls-bank/gls-
nachhaltigkeit/
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